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Presentacion

Esta antologia retine algunos de los principales estudios sobre politi-
cas y practicas de determinacidn de expectativas y evaluacién de logros
de aprendizaje en América Latina realizados por el Grupo de Trabajo
sobre Estdndares y Evaluacién del PREAL en el periodo 2000-2004.

El Grupo de Trabajo —conocido como GTEE/PREAL- es una red
regional de especialistas y educadores que empezd a constituirse a fines
de 1998. Su fin principal es promover la clarificacion de las expectativas
de aprendizaje escolar y la evaluacion de logros educativos en los paises
de la regién. Su propdsito dltimo, es contribuir al fortalecimiento de los
procesos de mejoramiento de la calidad, pertinencia, equidad y eficiencia
de los sistemas educativos latinoamericanos.

El GTEE/PREAL considera que expectativas claras —denominadas
frecuentemente estdndares de aprendizaje— y la evaluaciéon son instru-
mentos clave para impulsar las reformas educativas, siempre y cuando
lleguen efectivamente a incidir en lo que sucede en las aulas estimulando
el desempeiio, orientando los esfuerzos de mejora programadtica, curricu-
lar y pedagégica y responsabilizando a todos los actores que deben parti-
cipar en esos esfuerzos. Por ello, sus objetivos generales son contribuir a
ampliar, consolidar, legitimar y utilizar el espacio que hacia fines del
decenio pasado ya habia comenzado a adquirir la medicién de resultados
de aprendizaje en la definicidén de politicas educativas en los paises de la
regién y promover la discusién y generacidon de consensos bdsicos sobre
el tema de estdndares de contenido y desempefo —asi como de estdndares
de oportunidades de aprender— que, por el contrario, estaban escasamen-
te presentes en la agenda educativa latinoamericana.

Actualmente, estdn afiliados a esta red mds de 1.200 personas, a las
cuales se les hace llegar informacién periddicamente y a quienes se con-
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8 SOBRE ESTANDARES Y EVALUACIONES EN AMERICA LATINA

voca a diversas actividades de produccion y difusién de ideas y experien-
cias, ya sea presenciales o virtuales. En el curso de dichas actividades,
coordinadas desde el Centro de Andlisis (GRADE) en Pert, se ha ido
conformando un grupo de colaboradores asiduos que desde sus diversos
paises de residencia— que incluyen a algunos fuera de la regién —se han
constituido en un ndcleo que también participa en la evaluacién y plani-
ficacién del programa de trabajo.

Los miembros de ese nucleo son los autores de la mayor parte de los
trabajos que contiene este libro, que ahora publica el Programa de Promo-
cién de la Reforma Educativa en América Latina y el Caribe -PREAL-
proyecto conjunto del Didlogo Interamericano con sede en Washington y
la Corporacion de Investigaciones para el Desarrollo (CINDE), con sede
en Santiago de Chile. Este tiene como principales objetivos promover un
didlogo regional informado sobre politica educacional, fortalecer el tema
de la reforma educativa como una prioridad en la agenda politica de los
paises de la region, crear espacios para la busqueda de consensos y difun-
dir experiencias exitosas en materia educativa. La ejecucion de sus progra-
mas estd a cargo de centros de investigacion y politicas puiblicas en diver-
sos paises de la region que, como contrapartes colaboradoras del PREAL,
realizan estudios, organizan debates y promueven didlogos sobre temas de
politica educacional y reforma educativa.

El libro que ahora presentamos incluye en primer lugar un articulo
que antecede a la conformacién del Grupo y que fuera publicado por el
PREAL en julio de 1998, como uno de los primeros textos (No. 11) de su
serie “Documentos”. Se trata de Las Evaluaciones Educacionales en
América Latina: Avance Actual y Futuros Desafios, de Laurence
Wolff, entonces consultor del Banco Interamericano de Desarrollo y aho-
ra frecuente colaborador del PREAL. El texto realiza un rdpido repaso de
los avances de las evaluaciones internacionales y de la escasa participa-
cién de paises latinoamericanos hasta ese momento, asi como de expe-
riencias en algunos estados norteamericanos, paises europeos y paises en
desarrollo, para luego describir los avances de Chile, México, Costa
Rica, Colombia, Brasil y Argentina, asi como el esfuerzo pionero del
Laboratorio Latinoamericano de Evaluacién de la Calidad Educativa im-
pulsado por UNESCO/OREALC y finalizar con un resumen de la expe-
riencia de esos paises, las lecciones de ella desprendidas y los desafios
pendientes de confrontacion.

Un segundo documento es el editado por Pedro Ravela y escrito
colaborativamente por Richard Wolfe, Gilbert Valverde y Juan Manuel
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PRESENTACION 9

Esquivel en un taller realizado en Lima en agosto de 1999, titulado Los
proximos pasos: ;como avanzar en la evaluacion de aprendizajes en
América Latina?, que fue publicado en version resumida por PREAL
como Documento No. 20. Se trata de un texto que pretendia aportar a la
reflexidn regional sobre la relacion entre las finalidades de politica edu-
cativa que los sistemas de evaluacién pueden proponerse y sus implica-
ciones técnicas, de manera de enriquecer el abanico de alternativas a
considerar en los diversos paises latinoamericanos cuando cada uno de
ellos se abocara a trazar o retrazar el rumbo por el cual seguirian impul-
sando el desarrollo de sus sistemas de evaluacion de aprendizajes.

El documento se concentra en seis temas que, en opinion de sus
autores, representan los principales retos que confrontardn: el problema
de los fines y el disefo global del sistema nacional de evaluacién que es
tratado en la introduccion del texto, asuntos referidos al disefio de las
mediciones de calidad, que es tratado tanto en el primer capitulo del
texto como en el quinto, el problema de la validez de los instrumentos y
de la interpretacién y uso de los resultados de las mediciones, las alter-
nativas de enfoques de medicién (pruebas referidas a “normas” y prue-
bas referidas a “criterios” y/o estdndares, y, por tltimo, el andlisis de los
factores asociados a los resultados escolares, concluyendo con una serie
de recomendaciones sobre los “proximos pasos” requeridos para consoli-
dar los sistemas de evaluacién en la region.

Aspectos del curriculum prescrito en América Latina: revision de
tendencias contemporaneas en curriculum, indicadores de logro, es-
tandares y otros instrumentos, publicado electrénicamente en el afio
2000 y escrito por J. Guillermo Ferrer —entonces recién graduado de la
Universidad del Estado de Nueva York en Albany como magister en
Administracién en Politica Educativa y en Desarrollo Curricular y Tec-
nologia Educativa, luego investigador visitante de GRADE y actualmen-
te consultor basado en Buenos Aires, Argentina—, el tercer documento
incluido en esta antologia, es otro producto temprano del GTE/PREAL.

El texto, que sdlo ha estado disponible en versidn electrénica hasta el
momento, consiste en una revision y diagnéstico de las politicas curricu-
lares en América Latina durante el decenio anterior y del estado en ese
momento del disefio de documentos curriculares. Se analizan los proce-
sos de desarrollo y reforma curricular seguidos por los paises de la re-
gidn, asi como algunos factores criticos para su implementacion. Se re-
sumen las referencias mas importantes que se hacen a la evaluacién y
medicidon del desempefio y rendimiento académico en los documentos
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10 SOBRE ESTANDARES Y EVALUACIONES EN AMERICA LATINA

curriculares vigentes, y se describe el estado actual del debate sobre la
elaboracion de estdndares educativos en Latinoamérica.

El cuarto estudio, también realizado por Pedro Ravela, es ;Cémo
presentan sus resultados los sistemas de evaluacion educativa en
América Latina? Fue publicado electronicamente en agosto del 2001 vy,
en la versién resumida aqui reproducida, aparecié como el No. 22 de la
serie Documentos del PREAL en Febrero del 2002. Basado en el andlisis
de aproximadamente 70 informes nacionales producidos por unidades de
evaluacién de logros de aprendizaje de 10 paises de la region, el estudio
analiza el tipo de informacién que producen y difunden los sistemas de
evaluacién asi como la manera en que la presentan a diferentes audien-
cias. Identifica los propdsitos explicitos de las evaluaciones y de la pu-
blicacién de los resultados y analiza si la informacidn presentada parece
o no servir efectivamente para esos propodsitos, para luego formular pro-
puestas respecto de como mejorar los modos de reportar los resultados.

Las pruebas internacionales de aprendizaje en América Latina y
su impacto en la calidad de la educacion: criterio para guiar futuras
aplicaciones, es el quinto texto incluido en la antologia. Resume los
resultados del estudio realizado por J.Guillermo Ferrer y Patricia Arregui
en el 2001, con apoyo del Consorcio Peruano de Investigacion Econdmi-
cay Social y el IDRC de Canada, y fue publicado como Documento No.
26 del PREAL en abril del 2003. Tras una revision suscinta del contexto
de las reformas educativas de los ochenta y noventa en el cual se enmar-
ca el surgimiento de las evaluaciones de logros académicos en la mayor
parte de los paises latinoamericanos, asi como sus primeras participacio-
nes en pruebas internacionales, se describe algunos elementos del debate
internacional vigente sobre los beneficios y problemas que puede susci-
tar dicha participacion. Luego, para los casos especificos de las pruebas
del Laboratorio Latinoamericano de Evaluacién de la Calidad Educativa
—LLECE- de UNESCO/OREALLC, el Tercer Estudio de Ciencias y Mate-
maticas —TIMSS- y los estudios de Educaciéon Civica de la Asociacién
Internacional para la Evaluaciéon del Logro Académico, y PISA de la
Organizacidn para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico- OCDE, se
revisan las experiencias de 7 paises latinoamericanos y la de los Estados
Unidos, en términos de cémo y por qué tomaron la iniciativa de partici-
par, cdmo se organizaron los procesos de desarrollo, aplicacion y andlisis
de las pruebas, la interpretacion y difusioén de sus resultados y, por ulti-
mo, las decisiones que se tomaron (0 no) en base a sus resultados y el
impacto politico que tuvieron. En base a esas experiencias, se delinean
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PRESENTACION 11

recomendaciones para futuras oportunidades de participacién en dichas
pruebas que permitirian hacerlas mas productivas.

Por dltimo, ;como aparecen los resultados de las evaluaciones
educativas en la prensa? es un texto producido en el 2003 por Pedro
Ravela, quien cont6 con los aportes de Tacyana Arce, Julio Valeirdn,
Claudio Sénchez, Marta Grijalva, Sarah Gonzdlez de Lora, Rendn Rapa-
lo, Gilbert Valverde y Patricia Arregui, reunidos en un taller realizado en
Santo Domingo para discutir las principales ideas surgidas del andlisis
de una rica coleccion de recortes periodisticos reunida por la coordina-
cién del GTEE/PREAL.

El documento focaliza su atencién en cémo los resultados son reco-
gidos y entregados a la opinion publica a través de los medios de prensa,
su principal informante, con el objetivo tanto de aportar a los periodistas
elementos que les ayuden a informar mejor sobre resultados de las eva-
luaciones educativas, como de aportar sugerencias sobre como los Mi-
nisterios de Educacion y otras agencias evaluadores podrian trabajar me-
jor con los medios de prensa.

Es deseo de los editores de este volumen que los textos aqui reunidos
no sélo den testimonio de las contribuciones del Grupo de Trabajo de
Estdndares y Evaluacion del PREAL al conocimiento y debate del tema
en la regidn, sino que sirvan de estimulo a mayores y mds profundas
reflexiones sobre las acciones que seria necesario emprender en América
Latina para que la evaluacién pueda realmente contribuir a aquello que
es su razon de ser: el mejoramiento de la calidad de la educacién en
nuestros paises.

PATRICIA ARREGUI JEFFREY M. PURYEAR
Coordinadora de GTEE/PREAL MARCELA GAJARDO
Codirectores PREAL

‘ 00 Indice y presentacion 11 9/1/07, 08:40



‘ 00 Indice y presentacion

9/1/07, 08:40



‘ 01-Wolff

Las evaluaciones educacionales
en América Latina:
Avance actual y futuros desafios™

LAURENCE WOLFF

I. INTRODUCCION

La educacion es fundamental para el desarrollo econdémico, social y cul-
tural, como asimismo para la estabilidad politica, la identidad nacional y
la cohesidén social. Ademads, las empresas de hoy, que utilizan tecnologia
de vanguardia, no pueden avanzar sin personas capaces de incorporar
habilidades analiticas, creativas y de cooperacion al lugar de trabajo. La
disponibilidad de trabajadores con estas caracteristicas también puede
tener un gran impacto sobre la capacidad de un pais para atraer inversion
extranjera. Los logros econémicos de los paises del Este de Asia, solo
por dar un ejemplo, pueden atribuirse en gran medida a la calidad y nivel
superiores de la educacion en la regién, la que actualmente se vanagloria
de exhibir cuatro de los cinco mds altos récords mundiales en matemati-
cas de octavo grado.

En los ultimos afios, las naciones del mundo han convenido en la impor-
tancia de medir el rendimiento educacional. Estiman que la evaluacion de

®)  Este documento fue originalmente publicado por PREAL en la serie PREAL Documents
Ne° 11, julio de 1998.

La traduccidn al espaifiol fue realizada por Maritza Blajtrach Rolddn.
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14 SOBRE ESTANDARES Y EVALUACIONES EN AMERICA LATINA

los actuales niveles de logro y la identificacion de los obstaculos al progreso
les permitird mejorar el tipo, la profundidad y el alcance de la educacion que
ofrecen. Las evaluaciones educacionales pueden definirse como medidas del
grado en el cual se han logrado los objetivos curriculares, ya sean estableci-
dos por las autoridades gubernamentales o por expertos nacionales e interna-
cionales. Las evaluaciones nacionales miden el avance de las instituciones
en todo el pais. Difieren significativamente de los exdmenes finales o de
ingreso destinados a seleccionar a los alumnos para el siguiente nivel de
educacion. Las evaluaciones internacionales comparan los logros en el
aprendizaje entre diversos paises. Es obvio que el mero hecho de medir el
aprendizaje de los alumnos no aumentard su rendimiento al igual que el
hecho de pesar el grano no aumenta la produccién agricola. Sin embargo, es
una condicién necesaria para establecer metas cuantitativas, evaluando las
ventajas comparativas de las estrategias de asignacion de recursos y tanto
como combinaciones de insumos, la asignacién de recursos y los esfuerzos
con miras al logro de las metas establecidas. Para cerciorarse de que las
evaluaciones educacionales no solo mejoren el aprendizaje de los alumnos,
sino que también sean eficaces en funcidén de los costos, se requiere de
compromiso, financiamiento adecuado, conocimientos técnicos, experiencia
administrativa y habilidad politica.

Las evaluaciones educacionales son solo un medio para supervisar el
avance en el logro de los objetivos. También es importante evaluar los
resultados cuantitativos (por ejemplo, el nimero de alumnos matricula-
dos, de alumnos que han completado un nivel determinado o de alumnos
que han sido promovidos), la suficiencia de los insumos, tales como los
textos escolares, los profesores, los coeficientes profesor-alumno y la
capacitacién docente; las interacciones y la pedagogia en la sala de cla-
ses y el desempeio en el mercado laboral (por ejemplo, cudntos egresa-
dos obtienen trabajo, con qué sueldo, etc.).

América Latina no es ajena a las evaluaciones educacionales. A fines
de los afios setenta, el Programa de Estudios Conjuntos para la Integracién
Econdmica Latinoamericana (ECIEL) completé un estudio comparativo
del aprendizaje en cinco paises, utilizando los instrumentos desarrollados
por la Asociacién Internacional para la Evaluacién del Rendimiento de los
Alumnos (IEA). Diversos paises de América Latina han participado en
evaluaciones internacionales patrocinadas por la IEA como asimismo por
el Servicio de Pruebas Educacionales (Educational Testing Service - ETS).
Sin embargo, los resultados de estas evaluaciones han sido decepcionan-
tes; los puntajes obtenidos por los paises de América Latina han sido
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significativamente mds bajos que aquellos de los paises de América del
Norte, Europa y Asia. En el estudio de 1989 de la IEA (Cuadro 1), Vene-
zuela obtuvo un puntaje mas bajo que todos los demds paises participan-
tes, incluido Indonesia, Trinidad y Tobago obtuvo un puntaje algo mejor
que Venezuela, pero ain muy por debajo de los paises desarrollados. En un
estudio de matemdticas de 1991 (Cuadro 2), implementado por el ETS, las
ciudades de Fortaleza y Sao Paulo, Brasil, obtuvieron un puntaje mds bajo
que el de todos los paises y ciudades participantes, con excepcion de
Mozambique. Como se observa mds adelante en este informe, Colombia,
el unico pais latinoamericano participante, también obtuvo un puntaje bajo
en el mds reciente estudio de matemadticas de la IEA.

En 1991, Costa Rica, México, Chile y Colombia contaban con siste-
mas de evaluacion. Desde entonces, casi todos los paises latinoamerica-
nos han dado inicio a algun tipo de programa. A través de un aporte del
BID, la UNESCO ha apoyado un programa regional de evaluacion para
los alumnos de tercer y cuarto grado en lectura y matemadticas. Ademads,
se ha incrementado la profundidad de las evaluaciones internacionales
como asimismo el nimero de paises que participan en ellas. En este
informe se analizan los avances en las evaluaciones educacionales, tanto
a nivel internacional como en seis paises latinoamericanos; también se
comentan algunas posibles nuevas orientaciones en cuanto a politicas y
programas de evaluacién en la regidon. El andlisis se basa en estudios
internacionales y nacionales recientes (identificados en la bibliografia),
incluidos diversos estudios preparados para una conferencia de PREAL
en Rio de Janeiro en diciembre de 1996.

CuaDRO 1
Estudio de la habilidad de lectura de la IEA, 1989

Paises de América Latina y el Caribe Media Desviacion Standard
Trinidad y Tobago 451 79
Venezuela 383 74

Otros paises

Finlandia 569 70
Estados Unidos 547 74
Hong Kong 517 71
Singapur 515 72
Espafia 504 78
Alemania Occidental 503 84
Indonesia 394 59

Fuente: W.B. Elley, How in the World do Students Read? (Newark, Delaware: International Reading
Association, 1992).
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CUADRO 2

Evaluacion internacional del progreso educacional prueba de
matematicas y ciencias, 1991

Prueba de matematicas

Pais Media Desviacion Estandar
Corea 73 0,6

Taiwdn 73 0,7

Espaia 55 0,8

Estados Unidos 55 1,0

Portugal 48 0,8

Sao Paulo, Brasil 37 0,8
Fortaleza, Brasil 32 0,6

Maputo y Beira,

Mozambique 28 0,3

Pais Media Desviacion Estandard
Corea 78 0,5
Taiwan 76 0.4
Espaiia 68 0,6
Estados Unidos 67 1,0
Portugal 63 0,8
Sao Paulo, Brasil 53 0,6
Fortaleza, Brasil 46 0,6

Fuente: Educational Testing Service, The International Assessment of Educational Progress: Learning
Mathematics (Princeton, N.J., ETS, 1992).

II. RECIENTES AVANCES EN LAS EVALUACIONES EDUCA-
CIONALES INTERNACIONALES Y NACIONALES

Programas internacionales

El acontecimiento mds importante relacionado con las evaluaciones in-
ternacionales en los ultimos afios ha sido el Tercer Estudio Internacional
de Matemadticas y Ciencias (Third International Mathematics and Science
Survey - TIMSS) de la IEA. La IEA es un consorcio de evaluacién que
opera en todo el mundo a través de su oficina central en Amsterdam,
Holanda. Es conocida por sus estudios internacionales de programas de

16 8/1/07, 19:29
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matemadticas, ciencias, lectura, alfabetizacién y ciencias sociales. Los
programas de la IEA son financiados por los paises participantes.

El TIMSS tiene como objetivo medir, comparar y explicar el apren-
dizaje en ciencias y matemadticas en 41 paises. Actualmente se dispone
de los resultados de los exdmenes de matematicas y ciencias para nifios
de los grados cuarto, séptimo, octavo, y duodécimo. Ademds, reciente-
mente, el TIMSS llevé a cabo un innovador andlisis sobre la “oportuni-
dad de aprender” de los nifios, que clasifica en categorias y compara los
curriculos, los textos escolares y la pedagogia, en la sala de clases entre
los 41 paises participantes. Dichos andlisis demuestran que los exdmenes
de rendimiento no deben simplemente concentrarse en la identificacién
de los paises que obtienen los puntajes mds altos o mds bajos, sino que
pueden ser utilizados como una herramienta para medir el progreso edu-
cacional de un pais, redefinir sus objetivos curriculares y modificar las
précticas en la sala de clases.

En 1991, once paises latinoamericanos (Costa Rica, Peru, Argenti-
na, Republica Dominicana, Colombia, Guatemala, Venezuela, Chile,
Ecuador, Brasil y México) asistieron a una reunion regional preliminar
del TIMSS, pero solo Colombia y México participaron hasta el final.
Ademads, unicamente se informaron los puntajes de Colombia en la pu-
blicacién del TIMSS. En el dltimo minuto, México decidié no permitir
la divulgacién de sus puntajes. Argentina y Republica Dominicana par-
ticiparon en el andlisis de los curriculos. La razon de la baja participa-
cion de los paises de América Latina (y de todos los paises en desarro-
llo) parece ser una combinacion de falta de recursos técnicos y
financieros adecuados como, tal vez, la preocupacién de algunas auto-
ridades ante la posibilidad de obtener los peores puntajes. En el Cuadro
3 se presentan los puntajes obtenidos en las pruebas de rendimiento de
matemadticas de octavo grado del TIMSS. Entre los 41 paises que infor-
maron sus puntajes, Colombia obtuvo el puntaje mds bajo de todos los
paises, con excepcion de Sudafrica. Los datos muestran que solo el 5%
de los estudiantes colombianos obtuvieron un puntaje ubicado entre el
50% superior de los estudiantes del mundo. La amplia mayoria de los
participantes fueron paises desarrollados con un ingreso per cdpita mu-
cho mads alto que el de Colombia y la mayoria de ellos gastaba signifi-
cativamente mds en su sistema educacional. A su vez, paises con un
ingreso per cdpita similar al de Colombia —especificamente Bulgaria,
Lituania, Filipinas, Rumania, Latvia, Irdn, Eslovaquia, Rusia y Tailan-
dia— obtuvieron puntajes mds altos que dicho pais.
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CUADRO 3

Rendimiento en matematicas en el Tercer Estudio Internacional de
Matematicas y Ciencias
Porcentaje de alumnos que lograron los niveles de referencia internacionales, 8° grado

Pais Rendimiento Diferencias de
en matematicas, Nivel del Nivel de la rendimiento entre
8° grado 10% superior — mitad superior el 7°y el 8° grado

Singapur 643 45 94 42
Corea 607 34 82 30
Japon 605 32 83 34
Hong Kong 588 27 80 24
Bélgica (F1) 565 17 73 8
Repiblica Checa 564 18 70 40
Reptiblica Eslovaca 547 12 64 39
Suiza 545 11 65 40
Austria 539 11 61 30
Francia 538 7 63 46
Hungria 537 11 60 35
Eslovenia 541 11 61 43
Federacion Rusa 535 10 60 35
Holanda 541 10 63 25
Bulgaria 540 6 58 26
Canadd 527 7 58 33
Irlanda 527 9 57 28
Bélgica (Fr) 526 6 58 19
Austria 530 11 57 32
Tailandia 522 7 54 28
Israel 522 6 56 -
Suecia 519 5 53 41
Alemania 509 6 49 25
Nueva Zelandia 508 6 48 36
Inglaterra 506 7 48 30
Noruega 503 4 46 43
Estados Unidos 500 5 45 24
Dinamarca 502 4 47 37
Escocia 498 5 44 36
Latvia (LSS) 493 3 40 32
Espaia 487 2 36 39
Islandia 487 1 37 27
Grecia 484 3 37 44
Rumania 482 3 36 27
Lituania 477 1 34 49
Chipre 474 2 34 28
Portugal 454 0 19 31
Irén,

Republica Isldmica 428 0 9 27
Kuwait 392 0 3 -
Colombia 385 0 4 16
Sudafrica 384 0 2 7

Fuente: Mathematics Achievement in the Middle School Years: IEA’s Third International Mathematics and Scien-

ce Study (TIMSS) (Chestnut Hill, Mass. Boston College—TIMSS International Study Center, 1996).
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La metodologia del TIMSS permite que quienes desarrollan los cu-
rriculos y quienes diseflan las politicas determinen si existe correspon-
dencia entre los curriculos, los textos escolares y la ensefianza y apren-
dizaje en la sala de clases. De este modo, los detalles de los resultados
obtenidos por Colombia en una diversidad de temas de matemadticas,
como se muestra en el Cuadro 4, permiten formarse una buena idea de
las fortalezas y debilidades del curriculo en el drea de las matemaéticas.
Asi, Colombia puede utilizar sus resultados en cuanto a rendimiento
para comparar la calidad de sus objetivos educacionales, curriculos y
textos escolares con aquellos de otras naciones y, de este modo, identi-
ficar las dreas que deben ser mejoradas.

A pesar de que el principal programa del TIMSS estd préximo a ser
concluido, ya se encuentra en curso una serie de actividades de segui-
miento. Los investigadores han comenzado a establecer “puntos de refe-
rencia” para los curriculos y pruebas actuales de los paises sobre la base
del examen del TIMSS y sus posteriores andlisis. Ademds, ya se ha
llegado al acuerdo de repetir el TIMSS en 1999.

CUADRO 4

(,Como varia el rendimiento en Colombia
de acuerdo con el curriculo que se pretende aplicar
y el curriculo realmente implementado?

Contenido Escala internacional
Perimetro, drea y volumen 1
Patrones, relaciones y funciones 41
Geometria: transformaciones 41
Numeros reales, sus propiedades y subcategorias* 12
Numeros racionales y sus propiedades* 12
Fracciones y decimales 40
Ecuaciones y féormulas* 40

* Enfatizados en los textos escolares colombianos y por los profesores.

Fuente: Variations in Mathematics Performance in Colombia in Accordance with the Intended and Imple-
mented Curriculum, presentacion de Gilbert Valverde, “Las politicas educacionales nacionales y la
participacion en estudios internacionales”, reuniéon de PREAL, Rio de Janeiro, diciembre de 1996.
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La experiencia de Estados Unidos

Estados Unidos se encuentra a la vanguardia en el desarrollo de una am-
plia variedad de evaluaciones educacionales destinadas a medir el desem-
pefo institucional, establecer niveles de competencia minimos para el
egreso de la escuela y establecer puntos de referencia para medir el rendi-
miento educacional en comparacién con los estdndares internacionales. El
Recuadro 1, que presenta informacién acerca de cuatro programas de eva-
luacién que se aplican en el Condado de Montgomery, Maryland, muestra
la extension, la complejidad y, tal vez, los excesos de los programas de
evaluacién desarrollados en Estados Unidos. El primer programa consiste
en una prueba desarrollada por el condado, que entrega a los padres infor-
macién acerca de la medida en que sus hijos que cursan los grados tercero
a octavo dominan los principales elementos del curriculo a nivel del grado
correspondiente. Sirve como una herramienta de diagndstico que permite
identificar las debilidades y fortalezas de un alumno e incluye preguntas
de seleccién mdltiple, preguntas de interpretacion abierta y preguntas ba-
sadas en el rendimiento. El segundo programa, el Programa de Evaluacion
del Rendimiento Escolar de Maryland, evalda la medida en que cada es-
cuela cumple con los estdndares de rendimiento establecidos por el estado
para los grados tercero, quinto y octavo. Utiliza principalmente preguntas
de seleccion madltiple o solo pide respuestas breves. El tercer programa
de evaluacién, las Pruebas Funcionales de Maryland, consiste en un
“examen de competencia minima” en lectura, matemadticas, redaccién y
estudios civicos, que debe ser aprobado por los alumnos para recibir un
certificado vdlido de educacion secundaria . El cuarto programa de eva-
luacidon consiste en las Pruebas Globales de Habilidades Basicas, recien-
temente lanzado y que se aplicard a una pequeia muestra de alumnos que
cursan los grados segundo, cuarto y sexto. Servird como un indicador de
los niveles de logro de las habilidades bésicas en relacidn con las normas
nacionales e internacionales.

En virtud de su historia y de sus leyes, y en contraste con la mayo-
ria de los paises, Estados Unidos no cuenta con un curriculo obligato-
rio a nivel nacional. Y dado que la mayoria de los estados solo entregan
pautas generales, cada distrito escolar tiene considerable libertad para
establecer el curriculo. De acuerdo con un reciente informe de 1997 del
Centro Nacional de Investigaciones de Estados Unidos (U.S. National
Research Center), los curriculos de los estados generalmente no estdn
definidos adecuadamente y no se los aplica a nivel local. Como resulta-
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RECUADRO 1

LAS EVALUACIONES EDUCACIONALES EN ESTADOS UNIDOS
Programa de evaluaciones del Condado de Montgomery, Maryland

El sistema de escuelas publicas del Condado
de Maryland, una zona suburbana cercana a
Washington, D.C., utiliza una amplia bateria
de pruebas para medir el rendimiento de sus
estudiantes. La siguiente descripcion del
programa de evaluaciones del condado ha
sido extraida de un volante informativo en-
viado a los padres de los nifios matriculados
en las escuelas del mismo.

EVALUACIONES DEL CONDADO

DE MONTGOMERY

Pruebas de Criterio (CRT). Las Pruebas
de Criterio (CRT), desarrolladas por las
Escuelas Publicas del Condado de Montgo-
mery, son aplicadas cada primavera a los
alumnos que cursan el tercer y octavo gra-
do con el fin de medir la calidad del apren-
dizaje y el grado en que estdn aplicando las
habilidades ensefiadas en los curriculos de
matemadticas y lectura/idioma/arte.

Ademads del formato tradicional basado en
la seleccion multiple para evaluar los cono-
cimientos de los contenidos concretos, las
pruebas de criterio incluyen también pre-
guntas de interpretacion abierta y pregun-
tas de desarrollo. Estas preguntas reflejan
el compromiso, tanto a nivel local como
del estado, con respecto a instrumentos
mas modernos no basados en la seleccién
multiple que evalian habilidades mds ricas
y complejas, tales como la habilidad de co-
municarse a través de la escritura y de re-
solver problemas de la vida diaria.

En el otofo, los padres reciben un informe
individualizado que muestra el rendimiento
de sus nifios en las preguntas de seleccion
miltiple de las pruebas de criterio y ofrece
una comparacién de dicho rendimiento con
los puntajes a nivel de la escuela y del conda-
do. El informe incluye los puntajes de afios
anteriores para ayudar a estimar el progreso
del alumno y de la escuela, identificar las
fortalezas y debilidades, y evaluar el efecto
de cualquier medida tomada con el fin de
mejorar el rendimiento durante el afio.

Los planes actuales contemplan el uso de una
escala Unica que combina el rendimiento de

los alumnos en las preguntas de seleccién
multiple e interpretacion abierta para infor-
mar a las escuelas y a los padres lo que los
alumnos saben y lo que son capaces de hacer.

LAS EVALUACIONES

DEL ESTADO DE MARYLAND

El Programa de Evaluacién del Rendi-
miento Escolar de Maryland (MSPAP).
Estas pruebas utilizan preguntas de respues-
ta breve y actividades complementarias para
determinar si las escuelas han cumplido con
los estdndares de rendimiento del estado en
las areas de lectura, redaccién, uso del len-
guaje, matematicas, ciencias y ciencias so-
ciales. Los alumnos de tercero, quinto y oc-
tavo grado rinden estas pruebas cada
primavera. En la actualidad, no se informan
los puntajes individuales. Los resultados de
las escuelas se publican en el mes de enero.

Las Pruebas Funcionales de Maryland.
Estas pruebas evaldan las habilidades de
competencia minimas en lectura, matema-
ticas, redaccion y estudios civicos. La
aprobacion de estas pruebas es un requisito
para recibir el diploma de educacién se-
cundaria de Maryland. Los alumnos dan
una prueba de lectura y matemadticas en el
séptimo grado, de redaccién en el octavo
grado y de estudios civicos en el décimo
grado. Los alumnos tienen varias oportuni-
dades de aprobar estas pruebas durante el
aflo. Se informan los puntajes individuales
obtenidos por los alumnos en cada prueba.

Las Pruebas Globales de Habilidades
Basicas (CTBS). Maryland utiliza esta
prueba como un indicador de los niveles
de logro de las habilidades bdsicas en lec-
tura, idioma y matemadticas en relacion
con las normas nacionales. A partir de la
primavera de 1997, Maryland aplicard
esta prueba en los grados segundo, cuarto
y sexto cada afo. Las escuelas del Conda-
do de Montgomery administrardn esta
prueba a una muestra de 250 alumnos por
grado. Los puntajes de cada alumno serdn
informados a los padres en el otofio.

Fuente: “Celebrating Knowledge through Assessment”, Escuelas Piblicas del Condado de Montgo-

mery (mimeo), 1996.
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do, lo que se ensefa realmente en la sala de clases varia enormemente
de una escuela a otra y de un distrito a otro, y los alumnos y los
profesores a menudo tienen una nocidén exagerada del nivel de logro
que obtienen. Debido a estos problemas, las autoridades han hecho un
gran esfuerzo por establecer estdndares mds s6lidos en cuanto a apren-
dizaje y logros a nivel de los estados, como asimismo estdndares nacio-
nales posiblemente voluntarios. Por otra parte, varios estados —Ma-
ryland entre ellos— estdn intentando basar sus curriculos y pruebas en
los estdndares internacionales, especialmente en relaciéon con el TI-
MSS. Cabe sefialar que las dos principales asociaciones gremiales de
profesores, especialmente la Federacién Norteamericana de Profesores
(American Federation of Teachers - AFT), han apoyado permanente-
mente los esfuerzos a nivel nacional y estatal tendientes al mejoramien-
to de la evaluacidén y la calidad de la educacion.

La experiencia francesa

Desde mediados de los afios ochenta, en Francia se ha desarrollado un
sofisticado sistema de evaluacion de los alumnos. Si bien Francia cuenta
con un curriculo obligatorio a nivel nacional, las escuelas elementales y
secundarias tienen un alto grado de libertad en el uso de sus fondos y sus
técnicas pedagdgicas. La responsabilidad por la supervision y evaluacion
de la educacion estd en manos de los mds de 200 técnicos de la Direction
de I’Evaluation et de la Prospective (DEP), una divisién del Ministerio
de Educacion de Francia.

Las principales autoridades de gobierno estin firmemente compro-
metidas con el establecimiento de un sistema de medicidn de los resulta-
dos educacionales basado en estdndares claros y en una difusién comple-
ta y abierta de los resultados, asegurando de este modo la independencia
de la DEP.

Segtn el sistema francés, los estindares de logro esperados se esta-
blecen de manera centralizada y se toman pruebas anuales a todos los
alumnos de grados especificos de la educacién primaria y secundaria del
nivel inferior. El examen de bachillerato (egreso) administrado a los
alumnos del nivel superior de la educacidn secundaria también se utiliza
con propésitos de evaluacién. La DEP proporciona retroalimentacion
detallada y facil de comprender a todas las partes involucradas: la opi-
nién publica, los padres, los alumnos, los profesores y administradores y
el ministro de Educacion. El organismo ha desarrollado también una
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amplia variedad de materiales de ensefianza y aprendizaje opcionales
orientados al rendimiento de los alumnos y a las fortalezas y debilidades
de los profesores. Al igual que diversos organismos en Estados Unidos,
la DEP ha intentado medir el rendimiento escolar en comparacién con
los estdndares internacionales.

Como ocurre en todo el mundo, las escuelas de las comunidades mas
pobres de Francia obtienen puntajes mds bajos que las escuelas que se
encuentran en las dreas de mayor riqueza. La DEP ha intentado identifi-
car las escuelas que se encuentran en dreas mas pobres y estdn exhibien-
do un buen rendimiento con el fin de definir de mejor manera el “valor
agregado” de la escolaridad. En el Gréfico 1 se presenta un método

GRAFICO 1

Medicion del valor agregado en la educacion: un ejemplo de Francia
Las escuelas “eficaces” producen resultados mejores que lo esperado de una
determinada poblacién de alumnos

Tasas de aprobacién esperadas

20 1 L 1 1 ] 1

20 30 40 50 6l 70 80 %0

Tasas de aprobacion observadas

Fuente: Adaptado de “L’état de 1’école” n° 5, octubre de 1995. Direction de I’Evaluation et de la Prospec-
tive (DEP), Ministére de I’Education Nationale, de I’Enseignement Superieur, de la Recherche, et
de 1’Insertion Professionale (MEN), pdg. 51. Los datos utilizados para preparar esta ilustracion
no corresponden necesariamente a los resultados reales de las pruebas.
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estadistico de medicion del desempeiio de las escuelas en relacién con el
nivel socioeconémico de sus alumnos. Las escuelas que muestran un
rendimiento mejor de lo esperado en base a su poblacién escolar se
definen como escuelas “eficaces”. Estudiando a dichas escuelas, las au-
toridades debieran ser capaces de determinar por qué son eficaces y
luego establecer condiciones similares en las escuelas que presentan un
rendimiento mas bajo. Este tipo de andlisis ya se estd llevando a cabo en
algunas partes de Estados Unidos (véase, por ejemplo, una descripcidon
del “valor agregado” en el sistema escolar de Dallas, segtin lo descrito en
Alvarez y Ruiz-Casares, 1997).

En este gréifico se presenta un método utilizado por el gobierno fran-
cés para medir el desempeiio de las escuelas en relacién con el nivel
socioeconémico de sus alumnos. Cada punto representa una escuela y el
diagrama muestra las tasas de aprobacién reales (observadas) y espera-
das en el examen de bachillerato. Todos los liceos que estdn ubicados
bajo la linea ofrecen a sus alumnos mayores probabilidades de aprobar el
examen comparado con lo que se podria esperar en funcién de la edad y
el origen social de los alumnos.

La escuela A ha obtenido valor agregado en términos de éxito en el
examen, debido a que su tasa observada es mds alta que su tasa esperada
(estd bajo la linea). Este no es el caso de la escuela B, que no ha alcanza-
do su nivel de éxito esperado, a pesar de que su tasa de aprobacién
observada es realmente més alta que la de la escuela A.

Los paises en desarrollo

Los paises en desarrollo también estdn haciendo esfuerzos por establecer
sistemas de evaluacidon educacional a nivel nacional. Aparte de América
Latina, se han descrito y analizado sistemas de evaluacion en Tailandia,
Egipto, Corea del Sur y Jordania. A pesar de ser un pais pequefio y relati-
vamente pobre, Jordania ha desarrollado un programa de evaluacion siste-
maético y técnicamente competente. Su éxito en esta drea puede explicarse
por las siguientes razones: (a) la participacién directa de las mds altas
autoridades (por ejemplo, el principe heredero) y su compromiso de largo
plazo con el mejoramiento de la calidad de la educacién y la informacion
abierta de los resultados; (b) el establecimiento de un organismo indepen-
diente y bien financiado, aparte del Ministerio de Educacién, responsable
de las evaluaciones; y (c) un fuerte liderazgo técnico, unido a asistencia
del exterior. En 1991, Jordania llevé a cabo varias series de pruebas basa-
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das en las evaluaciones internacionales y desarrolladas por el Servicio de
Pruebas Educacionales (la prueba “IAEP”) y actualmente estd proporcio-
nando asistencia técnica en esta drea a los paises vecinos. Una serie de
evaluaciones aplicadas recientemente identificé significativos mejora-
mientos en el aprendizaje de los alumnos como resultado de los esfuerzos
de reforma de los curriculos escolares y la capacitacion de los profesores
que se vienen realizando desde hace una década en Jordania.

III. LA EXPERIENCIA LATINOAMERICANA

Con anterioridad a 1991, Chile y México eran los tnicos paises de la
regién que contaban con bastante experiencia en el drea de las evaluacio-
nes. El programa de evaluacién de Chile estaba siendo aplicado desde
1980 y a pesar de que México contaba con un programa de evaluacién
desde hacia varios afios, las autoridades hicieron poco o nada por difun-
dir los resultados. Costa Rica llevé a cabo evaluaciones nacionales entre
1986 y 1990. Colombia contaba con un sistema de pruebas nacionales de
larga data utilizado principalmente para la seleccion de los postulantes a
la educacién superior.

En los afios siguientes, otros paises latinoamericanos comenzaron
también a avanzar en esta direcciéon. Hacia 1996, su experiencia se habia
incrementado considerablemente y en la actualidad practicamente todos
los paises de América Latina han iniciado algin tipo de programa de
evaluacién. En este informe se extraen conclusiones a partir de los pro-
gresos hechos en Chile, Costa Rica, México, Argentina, Brasil y Colom-
bia. También se describe el programa regional UNESCO/OREALC.

Chile

Como ya se ha mencionado, Chile ha estado involucrado desde hace
largo tiempo en el desarrollo de evaluaciones educacionales. Su progra-
ma fue concebido en 1978, cuando el Ministerio de Educacion solicitd a
la Pontificia Universidad Catdlica que disefiara e implementara un siste-
ma de informacién para la educacion. En 1988, con la transferencia de
las escuelas publicas a las municipalidades, el programa recibié el nom-
bre de Sistema de Medicién de la Calidad de la Educacion (SIMCE).

La funcién del SIMCE es ayudar al Ministerio de Educacién y a las
autoridades regionales y provinciales a supervisar el sistema de educacion,
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a evaluar a las escuelas y a apoyar la capacitacion docente en el servicio.
El programa evaltia a los nifios que cursan los grados cuarto y octavo en
las dreas de espafiol y matemadticas y al 10% de ellos en ciencias naturales,
historia y geografia. También evalda el desarrollo personal y las actitudes
de los alumnos, las actitudes y antecedentes de los profesores y los padres,
y la eficacia de las escuelas. Las evaluaciones de ambos grados se aplican
en afios alternados. A partir de 1991, el Ministerio de Educacién se hizo
cargo de la administracién del programa.

A contar de 1988, el programa se ha vuelto mds eficaz y eficiente,
luego de la introduccién de mejoramientos en la capacidad técnica, el
sistema de procesamiento computarizado y la administracién. Actual-
mente, los puntajes se entregan a las escuelas en forma mucho mas
rdpida y se han simplificado los informes para asegurar la facil compren-
sién de los resultados. Estos esfuerzos parecen estar teniendo impacto en
la planificacién pedagdgica en muchas escuelas. Quienes disefian los
curriculos y los materiales pedagdgicos, por ejemplo, estin dando énfa-
sis al dominio de los objetivos que parecen ocasionar problemas a los
alumnos. Algunos padres estdn utilizando los resultados del SIMCE para
seleccionar para sus hijos las escuelas que muestran un mejor rendimien-
to. El costo del programa es de aproximadamente 5 délares por alumno,
lo que es comparable con los estdndares internacionales.

Los puntajes en el SIMCE también han constituido la base de un
programa pedagdgico dirigido inicialmente a 900 y posteriormente a
1.200 de las escuelas chilenas que exhiben el peor rendimiento. Las
escuelas que participan en este programa han recibido materiales peda-
gbgicos, bibliotecas, libros, infraestructura y capacitacion docente en
servicio. Dependiendo de su condicién inicial, se da preferencia a algu-
nas escuelas en el otorgamiento de subvenciones para programas de me-
joramiento locales. Por otra parte, las escuelas que han mejorado sus
puntajes de un afio al otro han recibido recompensas financieras.

Las pruebas del SIMCE revelan lo siguiente: aquellas escuelas que
tienen nifios que provienen de familias pobres y con un bajo nivel de
educacidon o de dreas rurales obtienen los peores puntajes en las pruebas
del SIMCE; las escuelas municipales publicas y las escuelas rurales ob-
tienen puntajes mas bajos que las escuelas privadas, especialmente aque-
llas instituciones con una larga tradicion; las escuelas privadas muestran
un rendimiento mejor que las escuelas publicas, ain después de controlar
el factor del nivel socioecondémico de los padres y, finalmente, los punta-
jes de las 900 escuelas muestran un mejoramiento significativo durante
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los dltimos afios. Entre los actuales problemas se encuentra el hecho de
que si bien muchas escuelas estin haciendo uso de los resultados del
SIMCE con el fin de mejorar las condiciones locales, ain se espera que
sean las autoridades centrales las que inicien las acciones correctivas.
Algunas escuelas han informando un aumento del nimero de alumnos
provenientes de hogares en situacion desmedrada, en un aparente esfuer-
zo por mostrar que sus logros relativos (valor agregado) han mejorado.
Las mediciones del drea afectiva no han tenido éxito y quizds debieran
ser descartadas. Tal vez también seria apropiado reducir la proporcién de
pruebas al universo y recurrir mds al muestreo. Finalmente, debido a
problemas técnicos, la comparabilidad de los resultados de un afio a otro
es inadecuada.

En general, Chile cuenta en la actualidad con el sistema de evalua-
ci6n mds amplio y mejor administrado de América Latina, y el SIMCE
ha servido como una poderosa herramienta para la implementacién de un
programa de reforma que promueve la descentralizacion, la responsabili-
dad por los resultados y el aumento del aprendizaje y la escolaridad. Las
autoridades de gobierno buscan mejorar atin més el sistema. En particu-
lar, actualmente estdn considerando agregar pruebas de desarrollo en las
evaluaciones (hoy en dia todas las pruebas son del tipo seleccion multi-
ple). Dado que ain no se comprenden cabalmente las causas del bajo
rendimiento, se encuentra en marcha un esfuerzo de investigacién mas
sofisticado. Finalmente, las autoridades chilenas han decidido participar
en el estudio TIMSS de seguimiento programado para 1999 como una
manera de establecer puntos de referencia para la comparacién del rendi-
miento de sus alumnos con el resto del mundo.

Costa Rica

Costa Rica ha estado involucrada en las evaluaciones educacionales des-
de 1986. Su actividad en esta drea ha pasado por tres etapas. Durante la
primera etapa —entre 1986 y 1990- los objetivos planteados fueron medir
el grado de aprendizaje de los conceptos bdsicos por parte de los nifios y
jovenes, estimular a los padres y profesores a utilizar el tiempo de ense-
fianza en forma mads eficaz, promover una discusién nacional acerca de la
calidad de la educacion, destacar el hecho de que todos los costarricen-
ses son responsables del mejoramiento de la calidad de la educaciéon y
demostrar la importancia del restablecimiento de los exdmenes de certifi-
cacién nacional al final de la educaciéon secundaria. El programa fue
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formulado en su mayor parte por el Instituto de Investigacién para el

Mejoramiento de la Educacién Costarricense (IIMEC), una institucién

auténoma de la Universidad de Costa Rica. Inicialmente, el programa

introdujo pruebas de espafiol y matemadticas para todos los alumnos de

los grados tercero, sexto, noveno, undécimo y duodécimo. En 1987 y

1988, las pruebas se ampliaron cubriendo ciencias fisicas, ciencias socia-

les, inglés y francés. En 1988, se establecié un examen de egreso de la

escuela secundaria. Este primer programa gener6 una controversia publi-
ca, debido al bajo nivel de rendimiento de los alumnos y se volvid a las
pruebas globales objetivas.

Durante el periodo 1988 a 1993, la concentracién se dirigié princi-
palmente al examen de egreso de la escuela secundaria. Las pruebas,
preparadas por el IIMEC y aplicadas por el Ministerio de Educacion
representaban el 60% de la nota final y los puntajes se asignaron a nivel
local. Cuando un estudio de 1991 indicé que el 30% de las pruebas
habian sido evaluadas de manera incorrecta, casi en todos los casos en
favor de los alumnos, las autoridades decidieron eliminar la mayoria de
las preguntas de desarrollo y asignar el puntaje de casi todas las pruebas
de manera centralizada utilizando lectores épticos. Ademds, los exdme-
nes de sexto grado, preparados por las autoridades regionales, represen-
taban el 50% de la nota final, pero no se tomaron las medidas suficientes
como para asegurar la confiabilidad y la validez de los resultados infor-
mados por las autoridades regionales.

A contar de 1993, bajo un nuevo gobierno y Ministro de Educacion,
Costa Rica se comprometié firmemente con las evaluaciones y recibié
ayuda en esta drea a través de un proyecto financiado por el Banco Mun-
dial. Se volvieron a establecer las pruebas de diagnéstico para los grados
tercero, sexto y noveno en cuatro materias, se efectuaron otros tipos de
evaluaciones y se fortalecié el IMEC mediante nuevo equipo y personal.
El nuevo sistema consiste en la aplicacion de una diversidad de pruebas y
evaluaciones, la mayoria de las cuales son preparadas por el IMEC.

Entre las evaluaciones formativas se incluyen las siguientes:

1) pruebas de rendimiento diagndsticas para tercer grado en las materias
basicas. Estas fueron preevaluadas en 1995 y aplicadas a una muestra
amplia en 1996.

2) evaluaciones diagndsticas iniciales, aplicadas al 10% de los nifios que
ingresan al primer grado para obtener informacidn acerca de su con-
dicion fisica, cognitiva y socioemocional. Los resultados serdn utili-
zados como una manera de establecer pautas para la entrega de expe-
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riencias de aprendizaje apropiadas en la educacién preescolar y en
primer grado.

3) pruebas de habilidades de resolucién de problemas, aplicadas en 1996 a
una muestra de alumnos del noveno grado. El objetivo de estas pruebas
era medir las capacidades cognitivas en esta drea como asimismo las
variables socioecondémicas y académicas que influyen en el rendimiento.

4) evaluaciones de la capacidad fisica, para medir la aptitud fisica de
una muestra nacional de nifios que cursaban los grados tercero, sexto
y noveno.

También se han desarrollado diversas pruebas sumativas. Se aplica
un examen de egreso preparado a nivel nacional a todos los alumnos que
terminan el noveno grado en todas las materias bdsicas. Este examen
consiste en preguntas de seleccién miltiple cuyo puntaje se asigna por
medio de lectores Opticos, junto con preguntas de desarrollo que son
evaluadas por profesores especialmente capacitados. Los resultados re-
presentan el 25% de la nota del segundo semestre. A contar de 1988, en
Costa Rica también se ha aplicado un examen de egreso de la educacién
secundaria, preparado y administrado a nivel regional. Representa el
60% de la calificacién final y consta tanto de preguntas objetivas como
de desarrollo. Ademads, las oficinas regionales del Ministerio de Educa-
cién preparan y administran exdmenes de egreso de sexto grado, los que,
sin embargo, difieren en calidad, validez y confiabilidad.

En la etapa de prueba inicial (1988), los nifios mostraron un rendi-
miento muy por debajo de las expectativas del curriculo nacional. Las
escuelas privadas urbanas obtuvieron los mejores puntajes en estos exa-
menes. Si bien el IIMEC distribuy6 informacién resumida a cada escue-
la, las instituciones no hicieron ningun intento explicito de utilizar los
resultados. Sin embargo, una encuesta hecha a los profesores en 1989
mostré que el 70% de estos tenian conocimientos acerca del material y
aproximadamente el 35% de ellos utilizaban el material de una manera u
otra en la sala de clases.

En la segunda etapa, la informacién acerca de los resultados de los
exdmenes de egreso de la educacion secundaria fue entregada a algunos
alumnos como también a algunas escuelas secundarias. El uso de dicha
informacién quedaba a completa discrecion de la escuela.

Se espera que la tercera etapa refleje un enfoque més sistemdtico en
lo que respecta a la divulgacion, utilizacion y retroalimentacién. Se pre-
parardn informes para los diferentes niveles y se solicitard a las unidades
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educacionales regionales que incorporen los resultados de las evaluacio-
nes en sus planes educacionales. También se hard el intento de medir el
grado en el cual ha mejorado la educacién. A pesar de estos avances, los
padres no reciben ninguna otra informacién aparte de los puntajes de los
alumnos, no se emiten comunicados de prensa especiales sobre educa-
cién, los resultados no se utilizan para preparar materiales especificos
destinados a corregir las debilidades en el aprendizaje y las instituciones
de capacitacion no han recibido ninguna pauta ni informacién especifi-
cas acerca de las pruebas. Sin embargo, se entregardn informes a las
escuelas, especialmente a nivel de primer grado y educacién preescolar,
junto con sugerencias para enriquecer el curriculo.

En general, en Costa Rica los esfuerzos de evaluacién se han visto
dificultados por un enfoque “intermitente”. Si bien el actual ministro de
Educacion apoya decididamente el programa, algunos educadores y lide-
res politicos no lo hacen, y no esta claro si esta situacion continuara bajo
la nueva administracién, que asumié en mayo de 1998. Dado su reducido
tamafo, es posible que Costa Rica haya emprendido un programa dema-
siado ambicioso. Quizé seria mas productivo reducir el nimero de prue-
bas y concentrar los esfuerzos en la divulgacién y utilizacién de los
resultados. El examen secundario de alta exigencia de Costa Rica, que
representa el 25% de la nota final como un medio de aumentar el rendi-
miento en este nivel puede ser de interés para otros paises latinoamerica-
nos que deseen aumentar el aprendizaje.

Colombia

En 1986, el gobierno de Colombia establecid al interior del Ministerio de
Educacion un departamento responsable de la evaluacion de las institu-
ciones y programas educacionales. Luego, en 1990, puso en marcha un
sistema nacional de evaluacién con el propésito de construir un modelo
de evaluacién operacional que permitiera tomar decisiones tendientes al
mejoramiento de la calidad. Ademds, se esperaba que el sistema evaluara
los conocimientos de los alumnos y determinara de qué manera estaban
siendo motivados por los profesores, las escuelas y los materiales peda-
gbgicos, generara un mayor sentido de la importancia de la escolaridad,
comunicara este sentido a toda la sociedad, proporcionara el marco tedri-
co para los conceptos tales como la calidad y la evaluacién del rendi-
miento educacional y apoyara las investigaciones que permitieran al pais
lograr estos objetivos. El programa fue llevado a cabo por un equipo
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interinstitucional, conformado por profesionales del Ministerio de Edu-
cacidn, la Universidad Pedagdgica Nacional, el Centro de Estudios So-
ciales y el Instituto SER.

A partir de 1968, el Instituto Colombiano para el Mejoramiento de la
Educacion Superior (ICFES) ha sido responsable de la formulacién de un
examen nacional de ingreso a las instituciones de educacién superior de
la nacidén. En 1980, estos exdmenes pasaron a ser obligatorios y, de ahi
en adelante, fueron aplicados por el Servicio Nacional de Pruebas del
ICFES. El programa, que se centra en las pruebas y el ingreso de los
alumnos a las instituciones de educacién superior mas que a la evalua-
cion del sistema educacional en su conjunto o sus subsistemas, ha ayuda-
do a crear una competencia técnica en el drea de la administracién de
pruebas.

A diferencia de lo que se hace en Chile y Costa Rica, en Colombia se
da énfasis al muestreo y a la investigacion como una manera de identifi-
car las causas del bajo rendimiento. Por lo tanto, no se entrega informa-
cién a cada padre, alumno o escuela relativo al rendimiento observado.
Colombia estd considerando actualmente ampliar la muestra considerada
con el fin de entregar retroalimentacién a un mayor nimero de municipa-
lidades y escuelas.

El sistema colombiano comenzé con una prueba a los alumnos de
tercer y quinto grado en las dreas de matemadticas y espafiol. Posterior-
mente, se desarrollaron pruebas en las dreas de ciencias naturales y cien-
cias sociales para los grados séptimo y noveno. Estas pruebas median
explicitamente habilidades de razonamiento de orden superior tales
como el uso de algoritmos y las habilidades de resolucion de problemas
en matemadticas o la habilidad de extraer el significado a partir de mate-
rial escrito en espafol.

Cuando se miden los logros cognitivos de los alumnos de tercer y
quinto grado en comparacion con el curriculo nacional, los resultados son
decepcionantes. Pocos alumnos son capaces de utilizar las operaciones
basicas requeridas para resolver problemas concretos y son pocos los que
comprenden cabalmente lo que leen, ya sea en un sentido critico o reflexi-
vo. Los mejores puntajes se obtienen en las escuelas urbanas y privadas y
en algunas regiones. Incluso un estudio que controlaba el factor socioeco-
noémico, sugirié que el hecho de asistir a una escuela privada otorga una
ventaja en términos de logros. El rendimiento fue mds alto en aquellos
alumnos que habian asistido a la educacién preescolar, no habian repetido,
no tenfan muchas ausencias, tenian libros en sus hogares y cuyos padres
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tenian un mayor nivel de educacion. Si se contaba con textos escolares y
se los utilizaba, el rendimiento era mds alto. Los alumnos que tenian
profesores mejor capacitados, mds textos escolares, docentes de sexo fe-
menino y asistian a escuelas completas también exhibian un buen rendi-
miento. Las pruebas confirmaron también que los alumnos de la “Escuela
Nueva”, un innovador programa para las pequefias escuelas rurales, mos-
traban un rendimiento significativamente mejor que los alumnos de las
escuelas rurales que no participaban en el programa.

Las conclusiones de estas evaluaciones han influido en los objetivos
y el contenido de la nueva ley de educacidn, aprobada en 1994. Sin
embargo, la informacién obtenida a partir de las actuales evaluaciones
basadas en una muestra presta poca utilidad a las municipalidades y
escuelas especificas, que se han vuelto cada vez més responsables de sus
escuelas bajo el nuevo sistema de educacién descentralizada. Si bien las
actuales autoridades estiman que seria demasiado caro ampliar la evalua-
cién a todos los alumnos, Colombia pretende trabajar con una muestra
més amplia y espera establecer una base de datos y preguntas que pueda
ser utilizada directamente por las escuelas y las autoridades educaciona-
les. Como se mencionara anteriormente, Colombia es el tnico pafs lati-
noamericano que participé completamente en el programa del TIMSS. Si
bien los resultados fueron decepcionantes, cabe aplaudir la voluntad de
Colombia de aceptar el escrutinio externo. Actualmente, Colombia estd
intentando utilizar los resultados del TIMSS para reforzar el sistema de
evaluacién nacional y para reformar el curriculo.

El programa de evaluacién colombiano ha incluido un fuerte ele-
mento de investigacion que ha influido en las politicas globales, espe-
cificamente en la redaccién de la Ley de Educaciéon de 1994, y ha
confirmado el éxito de la “Escuela Nueva”. Sin embargo, los resultados
adn no han sido utilizados sistematicamente para mejorar el rendimien-
to de las escuelas mismas ni para reformar el curriculo. En particular,
el curriculo de matemdticas y ciencias requiere una reforma. Al mismo
tiempo, la asociacion entre las instituciones publicas y privadas ha fun-
cionado bien.

Brasil
Brasil comenzé tardiamente el desarrollo de herramientas de evaluacion

a nivel nacional. En 1990 se establecié el Sistema Nacional de Evalua-
cién de la Educacién Basica (SAEB) y solo se comenz6 a tomar mues-
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tras en 1993 y 1995. Uno de los objetivos del SAEB ha sido estimular a
los estados y municipalidades a iniciar sus propias evaluaciones. En par-
ticular, los estados de Parand y Minas Gerais han iniciado programas de
evaluacién recientemente.

En 1995, el SAEB anuncié una serie de innovaciones. Su estudio
incluirfa tanto la educacion secundaria como las instituciones privadas.
También adopté métodos de medicién mds sofisticados, introdujo instru-
mentos que entregarian informacion acerca de los antecedentes de los
alumnos y redujo el tiempo de demora de la publicacién de los resulta-
dos. El estudio de 1995 se centré en los grados cuarto y octavo de la
educacidn bdsica y en el tercer grado de la educacion secundaria.

Los resultados del estudio, publicados en 1995, indicaron que se
evaluaron 90.499 alumnos de cuarto y octavo grado de la educacién
bésica y segundo y tercer grado de la educacion secundaria. Esta muestra
de alumnos fue tomada de 2.289 escuelas publicas y 511 escuelas priva-
das. Las preguntas del estudio se basaron en el nivel de aprendizaje
esperado por los profesores y especialistas en educacion. En el drea de
lectura se evalud el rendimiento de los alumnos en comprension, exten-
sién y examen critico del significado. En el drea de las matematicas, el
estudio se centrd en tres categorias: comprension de los conceptos, com-
prension y aplicacion de los procedimientos, y resoluciéon de problemas.
En el andlisis estadistico, la principal tarea fue determinar los niveles de
rendimiento esperados y reales de los nifios en diversos grados.

En la prueba de 1995, los nifios de todo el pais obtuvieron un puntaje
significativamente inferior a los niveles que los profesores y especialis-
tas esperaban de ellos. En matemadticas, solo el 21% de los estudiantes
que cursaban el cuarto grado obtuvieron un puntaje sobre el nivel espera-
do, solo el 15% de los alumnos de octavo grado obtuvieron un puntaje
igual o superior al nivel esperado y solo el 4% de los estudiantes secun-
darios obtuvieron un porcentaje superior al nivel esperado. En idioma,
los puntajes fueron ain més bajos. Solo el 22% de los alumnos de cuarto
grado, el 14% de los alumnos de octavo grado y el 1% de los alumnos de
educacion secundaria obtuvieron puntajes superiores al nivel esperado.
Los puntajes mds altos se observaron en el sur, el sudeste y el centro-
oeste del pais. En el norte y el noreste se observaron los puntajes mds
bajos. Los alumnos de las ciudades principales obtuvieron mejores pun-
tajes que aquellos del interior. Los nifios que tenian padres con mayor
nivel de educacion y aquellos que asistian a escuelas privadas también
obtuvieron puntajes mds altos. Los estudiantes que asistian a las escuelas
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nocturnas obtuvieron puntajes inferiores. Los alumnos de mayor edad
obtuvieron puntajes mds bajos que los alumnos més jovenes. Los estu-
diantes blancos y orientales obtuvieron puntajes mds altos que aquellos
de raza mixta o negros. Y los alumnos con profesores mejor capacitados
obtuvieron puntajes mds altos que aquellos con profesores con menor
capacitacion. Estos resultados tienen importantes implicaciones en el
drea de las politicas educacionales, pero las autoridades recién estdn
comenzando a tomarlas en consideracion. Adn mas, todavia no han in-
corporado técnicas mas sofisticadas en sus andlisis, tales como el control
del factor socioecondémico en los alumnos que ingresan.

Recientemente, en el estado de Sdo Paulo se inicié un amplio programa
de evaluacion. Se evalia a todos los alumnos de grados seleccionados de la
educacioén basica y del nivel inferior de la educacién secundaria en las dreas
de matemadticas e idiomas, y se envian los resultados a los padres, profesores
y escuelas. Se entrega un andlisis de las preguntas en las cuales los alumnos
han obtenido el peor puntaje. Se incluyen “preguntas ancla” para asegurar la
compatibilidad de los resultados de un afio al otro. El programa de Sao
Paulo se aplica principalmente bajo contrato con organismos de pruebas
privados sin fines de lucro. También parece ser que el programa de evalua-
ciones de Minas Gerais esta avanzando en la utilizacion de sus resultados,
ya que se estan informando los puntajes individuales a las escuelas.

De manera bastante independiente de lo anterior, en virtud de una ley
aprobada en 1995, el Ministerio de Educacion desarrollé un sistema para
evaluar las instituciones de educacidn superior. El propdsito de este sis-
tema es informar a los estudiantes y a la sociedad en general acerca de la
calidad de las instituciones de educacién superior. Las escuelas que ob-
tengan un bajo puntaje tendrdn que diseflar programas para fortalecer la
calidad, los que serian apoyados por el gobierno federal.

En resumen, el programa de evaluacion brasilefio todavia se encuen-
tra en sus primeras etapas. Las autoridades brasilefias estdn recién co-
menzando a considerar de qué manera podrian utilizarse las evaluaciones
para mejorar las politicas educacionales y el curriculo. Existe la necesi-
dad de llevar a cabo andlisis mds rigurosos para identificar los factores
que afectan el rendimiento. Dado que la educacidn brasilefia es altamen-
te descentralizada y no se rige por un curriculo nacional, el gobierno esta
considerando establecer algunos estidndares nacionales voluntarios como
asimismo una prueba que permita medir si estos han sido alcanzados. El
programa de evaluacién de la educacion superior, el primero de este tipo
en la regidn, constituye una importante innovacion.
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México

En 1970, México establecié una oficina en la Unidad de Planificacién
Educacional de la Secretaria de Educacién Publica, que finalmente se
transformo en la Subdireccién de Evaluacién y Acreditacion, con el pro-
posito de estudiar las caracteristicas y la calidad del sistema educacional
del pais. Los profesionales involucrados llevaron a cabo estudios de
aptitud en nifios de sexto grado de la educacidn bdsica y establecieron un
examen de ingreso a la educacidn secundaria.

Durante el periodo 1976 a 1982 la Subdireccién investigd el aprendi-
zaje en una muestra representativa de alumnos que cursaban el cuarto y
quinto grado. Los resultados de esta evaluacién aparecieron en publica-
ciones cientificas y especializadas, no siendo divulgadas de ninguna otra
manera, y las autoridades les prestaron poca atencién. En efecto, la in-
formacién con respecto a la evaluacion se transformé en un “secreto de
Estado” solo conocido por un reducido nimero de profesionales de la
Secretaria. Este enfoque dificulté el desarrollo técnico como asimismo la
utilizacién para el disefio de politicas.

Durante el periodo 1983 a 1988, en México se desarrollé un examen
para egresados de las escuelas de capacitacién de profesores. Posterior-
mente, en 1989, se tomd la decision de aplicar el concepto de evaluacién
de manera més amplia con el fin de mejorar la ensefianza y el aprendiza-
je y de publicar los resultados. En 1992 el gobierno federal y las Asocia-
ciones Gremiales Nacionales de Profesores acordaron un programa ten-
diente a modernizar la educacidn bdsica a través de su descentralizacién
a nivel de los estados, dejando en manos del gobierno federal la respon-
sabilidad de medir y evaluar el aprendizaje y asegurar la calidad de la
educacién bdsica y la capacitacion de los profesores. Con este propdsito,
la Secretaria de Educacion Publica se comprometié a apoyar las evalua-
ciones de los profesores, las evaluaciones en la sala de clases y aquellas
realizadas a nivel nacional.

En 1994, después de cinco afos de evaluaciones de la calidad de la
educacion en México, la Secretaria emitiéo un informe acerca de los co-
nocimientos y las habilidades de 480.000 profesores como asimismo el
rendimiento de 2,8 millones de nifios de educacion bédsica y secundaria.
Sus principales conclusiones fueron que los nifios que habian asistido a
la educacidn preescolar obtenian puntajes mds altos que aquellos que no
lo habian hecho; los nifios que habian repetido el sexto grado como
asimismo aquellos que estaban trabajando exhibian un menor rendimien-
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to que aquellos que nunca habian repetido y aquellos que no trabajaban;
los niflos que asistian a escuelas urbanas o privadas obtenian mucho
mejores resultados que aquellos que asistian a escuelas rurales y publi-
cas; los puntajes mds bajos se encontraban entre los nifios que asistian a
escuelas indigenas y comunitarias, que contaban con instalaciones inade-
cuadas y profesores con menor nivel de capacitacién, y los nifios que
obtenian los mejores puntajes asistian a escuelas urbanas y tenian padres
que exhibian un mayor nivel de educaciéon. Mientras que los nifios de
primer y segundo grado obtenian puntajes cercanos a lo que los investi-
gadores y disefiadores de curriculos esperaban, sus puntajes bajaban su-
cesivamente cada afio en términos del porcentaje de respuestas correctas.
Las autoridades mexicanas informaron también que era imposible medir
sistemdticamente el desempefio de los profesores en la sala de clases,
debido a que las poblaciones de alumnos eran extremadamente diversas
y audn existian dificultades técnicas.

Como se mencionara anteriormente, México participé cabalmente en
el TIMSS, pero en el tltimo momento decidié no publicar los resultados.
Esta decision no debiera sorprender si se considera la renuencia general
de México a divulgar los resultados de los exdmenes en el pasado, tra-
tdndoselos en ocasiones como secretos de Estado. Si bien las actitudes
han cambiado desde entonces y actualmente se divulgan los resultados
de las evaluaciones correspondientes a la escuela bdsica y secundaria,
esto aun se hace con alguna ambivalencia. La caracteristica mds distinti-
va del sistema de evaluaciones de México es que ha evaluado sistemati-
camente los conocimientos y la capacidad de los profesores.

Argentina

Al igual que Brasil, Argentina comenzé a realizar evaluaciones en forma
tardia, pero ha avanzado con rapidez en el establecimiento y la utiliza-
cién de las evaluaciones para mejorar la calidad educacional. De acuerdo
con una nueva ley de educaciéon federal que descentraliz6 la educacidn,
el Ministerio de Educacién establecié en 1993 un sistema de evaluacion
nacional con oficinas en la Secretaria de Programacién y Evaluacion
Educacional. Los objetivos del sistema de evaluaciéon eran promover la
descentralizacién, proporcionar informacién clave acerca de la situacion
de la educacidn, supervisar el avance en el logro de los objetivos de la
reforma, identificar las desigualdades e insuficiencias como asimismo
las dreas en las que se requieren programas compensatorios para las
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poblaciones en situacion desventajosa y estimular la participacion de
sectores mds amplios en la toma de decisiones en el drea de la educacion.
A partir de 1993, en Argentina se han administrado pruebas a todos los
nifios que cursan el dltimo afio de la educacién primaria y secundaria
tanto en idioma como en matematicas. En 1995, las evaluaciones se
ampliaron cubriendo el tercer grado de la educacién primaria y el segun-
do grado de la educacién secundaria. También se comenz6 a administrar
pruebas en las dreas de las ciencias sociales y las ciencias naturales. Se
aplicaron cuestionarios complementarios a los profesores, directores,
alumnos y padres. Las pruebas se basaron en un andlisis detallado de los
logros curriculares esperados y un cuidadoso programa de pruebas pilo-
to. Se confirmé la confiabilidad y la validez de estas pruebas a través de
anélisis estadisticos y revisiones por parte de expertos de la medida en la
cual las preguntas correspondian a los objetivos curriculares. Todo el
programa es administrado por el Ministerio de Educacion. Los resultados
de las evaluaciones se incorporan en un sistema de informacién educa-
cional més amplio, que se utiliza para controlar y supervisar el sistema
educativo en todos los niveles.

Entre la informacién relativa a las evaluaciones se incluyen detalles
acerca del rendimiento escolar y los perfiles de los alumnos, profesores y
modelos administrativos asociados al rendimiento. Esta informacién es
dada a conocer a las autoridades nacionales, estatales, locales y escola-
res. Sin embargo, los puntajes individuales de cada escuela no se infor-
man a las escuelas mismas. Diversos informes han abordado también el
tema de los contenidos de las materias e incluyen recomendaciones ten-
dientes a introducir mejoramientos en la pedagogia, tanto a nivel central
como a nivel de cada escuela. Los resultados de las pruebas también han
sido utilizados para desarrollar manuales orientados al mejoramiento del
aprendizaje y la capacitacién en el servicio, y estas pautas han sido
entregadas, junto con asistencia técnica, a los 24 estados del pais.

Si bien las preguntas de las pruebas fueron elaboradas en base a los
niveles de respuesta minimos esperados, en promedio los alumnos res-
pondieron solo el 50% de las preguntas correctamente. Los factores es-
colares representan el 40% de la varianza asociada a los puntajes en
matemadticas y el 28% de la varianza en los puntajes en idioma. Los
nifios de nivel socioecondmico mds alto obtuvieron los mejores puntajes.
Sin embargo, las diferencias entre las escuelas fueron mayores que las
diferencias al interior de las escuelas, lo que sugiere que el sistema
educacional argentino estd altamente segmentado. Los niflos pobres que
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asistian a clases heterogéneas obtuvieron puntajes mads altos que los ni-
fios pobres de clases homogéneas. En general, los resultados muestran
que se requiere introducir mejoramientos significativos en las escuelas.

El programa de evaluacion de Argentina, si bien se inicié solo en
1993, estd bien concebido y tiene una estrecha relacién con su estrategia
de descentralizacién y mejoramiento de la calidad de la educacién en
general. Al igual que Chile, Argentina esté realizando todos los esfuerzos
posibles por utilizar los resultados de las evaluaciones. Ya se han distri-
buido ampliamente informes nacionales y regionales, muchos de los cua-
les abordan los problemas més significativos y entregan materiales peda-
gbgicos destinados a fortalecer la enseflanza.

Programa de Evaluacién Regional UNESCO/OREALC

A través de un subsidio del BID, la Oficina Regional de la UNESCO
(Oficina Regional para América Latina y el Caribe, OREALC) se en-
cuentra implementando un programa de evaluacion regional bajo la de-
nominacion de “Laboratorio Latinoamericano de Medicién de la Calidad
de la Educacién”. El programa, iniciado en 1995, busca fomentar la
coordinacion y fortalecer la capacidad de los organismos de evaluacion
nacionales en la regién. En 1997 se administraron pruebas de matemati-
cas y lectura, acompafiadas de detallados cuestionarios de antecedentes,
a una muestra de alumnos de tercer y cuarto grado de 15 paises de
América Latina. Las pruebas fueron desarrolladas por un comité en el
que se encontraban representados todos los paises participantes y se ba-
san en un andlisis informal de los objetivos curriculares en el drea de las
matemadticas y la lectura en la region. Los resultados se dieron a conocer
aproximadamente a mediados de 1998.

En 1993, la UNESCO implement6 una prueba similar, en calidad de
piloto, para alumnos de cuarto grado de siete paises latinoamericanos. La
mayoria de estos alumnos obtuvieron un puntaje muy por debajo de los
niveles minimos esperados por los expertos regionales en el drea de los
curriculos y las pruebas. En promedio, los nifios pudieron responder
correctamente alrededor de la mitad de las preguntas. Venezuela y Costa
Rica obtuvieron los mejores puntajes, en tanto que Reptiblica Dominica-
na, Bolivia y Ecuador obtuvieron los puntajes mds bajos. En el Cuadro 5
se entrega un resumen de los resultados.

La UNESCO tiene proyectado encargar un estudio que compare el
grado de dificultad y el contenido curricular de la prueba de matemaéticas
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CUADRO §

Puntajes obtenidos en los examenes regionales de cuarto grado
en matematicas e idiomas, 1994
Porcentaje de alumnos que respondieron las tres cuartas partes (o mas)
de las preguntas correctamente

Pais Matematicas Idiomas
Venezuela 15,5 252
Costa Rica 104 23,8
Chile 5,0 23,2
Argentina 1,3 18,5
Republica Dominicana 1.4 5,0
Bolivia 2,1 4.9
Ecuador 0.4 7,7
Regién 55 15,8

Fuente: UNESCO/OREALC, “Medicion de la Calidad de la Educacion: Resultados” (Santiago, Chile, 1994).

de la UNESCO con la prueba de matemdticas del TIMSS. Esto entregara
evidencia directa del nivel en que se encuentran los paises latinoamerica-
nos en comparaciéon con los paises de fuera de la regién. También se
espera que, con el apoyo de la UNESCO, los expertos del TIMSS ayuden
a paises seleccionados de América Latina a implementar la metodologia
del TIMSS para medir la “oportunidad de aprender”, como por ejemplo,
la revisién y comparacién del curriculo oficial, el curriculo aplicado, los
textos escolares y la pedagogia utilizada en la sala de clases.

El programa de la UNESCO constituye un paso importante en el
logro de una coordinacién regional. Para asegurar el fortalecimiento a
largo plazo de las capacidades regionales, los esfuerzos futuros requeri-
rdn el apoyo a los centros regionales de excelencia, el establecimiento de
relaciones con las instituciones piblicas y privadas, y el mantenimiento
de vinculos mds fuertes que en el pasado con la IEA y los principales
centros mundiales de investigacion y desarrollo.
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IV. LECCIONES APRENDIDAS Y FUTUROS DESAFiOS
RESUMEN DE LA EXPERIENCIA EN SEIS PAISES

Chile y Argentina cuentan con los sistemas de evaluacién mdas amplios
y mejor administrados de América Latina. Chile ha demostrado tam-
bién el mayor compromiso de largo plazo con el desarrollo de evalua-
ciones. Si bien Chile y Argentina han hecho los mayores avances en la
utilizacién de las evaluaciones en el drea del disefio de las politicas, la
reforma curricular y el mejoramiento de las escuelas, ain quedan mu-
chos aspectos que mejorar, incluso en estos paises. En particular, toda-
via no se han establecido objetivos de aprendizaje claros a nivel nacio-
nal y solo recién se estdn iniciando esfuerzos sistemadticos por
“compatibilizar” el curriculo, los textos escolares y la pedagogia utili-
zada en la sala de clases. Chile y Argentina también han hecho avances
en la integracién de las evaluaciones en un sistema amplio de supervi-
sion y evaluacion.

Entre los principales problemas que requieren atencidn se encuentran
la renuencia de México a divulgar los resultados de las evaluaciones; el
enfoque “intermitente” de Costa Rica con respecto a las evaluaciones y
el excesivo numero de pruebas aplicadas; y el lento progreso de Brasil
en la utilizacién de las evaluaciones para la reforma de los curriculos y
las politicas. Con excepcion de Costa Rica, los seis paises analizados en
este trabajo han utilizado preguntas de seleccién mdltiple més que pre-
guntas de rendimiento o de interpretacion abierta.

Otro punto que debe tomarse en cuenta es que los seis paises infor-
maron resultados similares en los exdmenes. En particular, los alumnos
que cursaban los ultimos afios de la educacién bdsica y aquellos que
asistian a la educacion secundaria obtuvieron puntajes muy por debajo
de las expectativas de los educadores e investigadores profesionales. Los
estudiantes con los mejores puntajes provenian de escuelas urbanas y
privadas y tenian padres con un mayor nivel de educacién. Pocos paises
de la regién han emprendido andlisis multivariados detallados de estos
resultados con el fin de identificar sus causas. Si bien diversos estudios
han mostrado una correlacion entre los profesores mejor capacitados y
un mejor rendimiento de los alumnos, la mayoria de estos estudios no
controlaban el factor del nivel socioecondémico de los alumnos o la ubi-
cacion de la escuela lo suficientemente como para confirmar la impor-
tancia de la educacion de los profesores. Ademds, ain existe poca infor-
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macion con respecto a si los niveles de rendimiento de los alumnos han
cambiado a través del tiempo.

Entre las innovaciones importantes en la region se incluye el intento
de Brasil de evaluar las instituciones de educacién superior; las evalua-
ciones de la capacidad de aprendizaje efectuadas en Costa Rica entre los
nifios que entran a la educacién primaria y sus exdmenes para los alum-
nos que terminan la educacién secundaria; las evaluaciones aplicadas en
México para medir los conocimientos y habilidades de los profesores; el
énfasis dado en Colombia a la investigacion; el uso que se hace en Chile
de las evaluaciones para orientar la asignacion de recursos y los esfuer-
zos de Argentina por utilizar las evaluaciones para la reforma curricular.
El programa UNESCO/OREALC también constituye una importante in-
novacién que tendrd mayor impacto a medida que se vaya aumentando
la coordinacidn con las instituciones como la IEA.

En general, entre las principales lecciones aprendidas y desafios para
el futuro se incluyen los siguientes: (a) la importancia de un consenso
nacional y un compromiso de largo plazo; (b) la importancia de centrarse
explicitamente en el uso de las evaluaciones como herramientas para
mejorar el aprendizaje; (c) la necesidad de generar capacidades y compe-
tencia técnica; y (d) la necesidad de obtener beneficios de los adelantos e
innovaciones provenientes tanto de América Latina como de otras regio-
nes, especialmente a través de programas de pruebas internacionales
como los de la IEA.

Generacion de consenso y compromiso

Generacion de un consenso nacional. Tal vez la leccién mds impor-
tante a la fecha es que la necesidad de llevar a cabo evaluaciones ya no
debiera ser un tema de debate en los paises de América Latina. Por el
contrario, estos paises necesitan establecer objetivos educacionales, de-
terminar si los nifios, las instituciones y los sistemas escolares estdn
cumpliendo sus objetivos y, luego, establecer programas tendientes a
asegurar que dichos objetivos se cumplan finalmente. Las evaluaciones
no servirdn para mejorar la calidad de la educacién a menos que todos
concuerden en la importancia de mejorar la calidad y en la necesidad
de informar los resultados de las evaluaciones de una manera amplia,
oportuna y facilmente comprensible a todos los participantes en el pro-
ceso (es decir, de manera “transparente’). Este consenso debe represen-
tar una coalicién entre los profesores, los padres, los administradores y
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los lideres empresariales y politicos. Debe persistir en el tiempo y
contar con el respaldo de las mds altas autoridades de gobierno; sin
embargo, sus decisiones no se deben ver influidas por los compromisos
politicos. Los programas de evaluacién deben ser llevados adelante con
decisién y no se debe permitir que sean suspendidos y luego reinicia-
dos en forma intermitente (como en el caso de Costa Rica) ni que sus
resultados sean ocultados a la opinién publica (como en el caso de
México).

Integracion de los profesores en el proceso de evaluacién. Es
preciso incluir a los profesores en el proceso de evaluacién desde el
comienzo si se desea que las evaluaciones tengan impacto en la educa-
cion. En América Latina, las asociaciones gremiales de profesores tien-
den a ser observadores pasivos o incluso a oponerse a las evaluaciones.
Es preciso convencerlas de que el hecho de adoptar un enfoque mas
profesional con respecto a su trabajo, perfeccionar los procesos de la
sala de clases y participar cabalmente en todos los programas de eva-
luacién va en su propio interés. Las asociaciones gremiales no deben
temer que las evaluaciones sean utilizadas para recompensar o castigar
a los profesores, puesto que el alumnado varia tanto de un afo al otro
que la calidad de la ensefianza siempre serd dificil de medir con preci-
si6on, como lo demuestra la experiencia en Francia, Estados Unidos y
México. Si las evaluaciones se visualizan como una herramienta para
evaluar a las escuelas y a los sistemas escolares locales en lugar de los
profesores, tanto los padres como los profesores y los administradores
estardn mejor capacitados para trabajar conjuntamente como equipo
con el fin de mejorar los puntajes en el rendimiento a nivel de las
escuelas.

Un enfoque sistémico. Un compromiso con la transparencia también
requiere un enfoque sistémico para abordar la supervisién y la evalua-
cioén. Al respecto, debe entenderse que las evaluaciones solo miden el
rendimiento de los nifios y es poco lo que nos dicen acerca de la magni-
tud y las causas de la desercion. Otras herramientas para medir el rendi-
miento de los alumnos y del sistema son las siguientes: estudios de la
desercién y la repitencia, mediciones de los insumos escolares y estima-
ciones de los recursos minimos que cada escuela debiera tener, observa-
ciones sistemadticas de los procesos escolares y estudios del desempefio
de los egresados de las escuelas en el mercado laboral.
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Usos de las evaluaciones

El mayor desafio para el futuro en América Latina serd asegurar que las
evaluaciones se utilicen precisamente como herramientas para mejorar la
calidad de la educacion. Las evaluaciones pueden influir en muchos ele-
mentos del sistema educacional, incluidas las politicas educacionales na-
cionales, los programas de reforma educativa, los curriculos educaciona-
les, las decisiones de los padres, estudiantes y profesores, las politicas
educacionales locales y regionales y la pedagogia y los programas a
nivel de las escuelas. Tres dreas de particular importancia en América
Latina en las cuales pueden utilizarse las evaluaciones son las siguientes:
el refuerzo de la “compatibilizacién”, la orientacidn de los recursos a las
escuelas mas necesitadas y el estimulo a la responsabilidad y la recom-
pensa de los logros a nivel de las escuelas.

Refuerzo de la “compatibilizacion”. Por sobre todo, las evaluacio-
nes pueden ayudar a los paises de América Latina a lograr una mayor
compatibilizacion del curriculo que se pretende aplicar, el curriculo que
realmente se aplica, los textos escolares, los conocimientos de los profe-
sores, la pedagogia en la sala de clases y el aprendizaje. Los ajustes
resultantes permitirdn establecer objetivos mds altos pero factibles, me-
jorar la capacitacién docente y la pedagogia, y asegurar que el curriculo
revisado sea aplicado en la préctica. Esto requerird un gran trabajo de
anélisis, difusién y capacitacién. Con una buena retroalimentacién y re-
cursos, las evaluaciones podran ser utilizadas directamente como una
herramienta para mejorar la ensefianza y el aprendizaje. Argentina ha
hecho los mayores avances en este proceso a la fecha.

Orientacion de los recursos. Dada la gran disparidad en los logros
educacionales en América Latina, las evaluaciones deben ser utilizadas
para canalizar los recursos adicionales hacia las escuelas mds necesitadas
de la region, particularmente aquellas que se encuentran en las dreas rura-
les y en los barrios mds pobres de las zonas urbanas. Dicha actividad
puede llevarse a cabo siguiendo el modelo del “Programa de las 900 es-
cuelas” aplicado en Chile, que estd explicitamente dirigido al mejoramien-
to del rendimiento de las escuelas que han obtenido los peores puntajes.

Estimulo a un mejor rendimiento en las escuelas. Las evaluaciones
deben proporcionar informacién util a las escuelas, padres y profesores.
Esto requerird, entre otros elementos, determinar el “valor agregado” de
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la escolaridad, identificando aquellas escuelas que obtienen un puntaje
mayor que el esperado en atencidn a los antecedentes socioecondémicos
de los alumnos, como se hiciera en Francia, o midiendo el grado de
mejoria en los puntajes de las escuelas en periodos sucesivos. Estos
enfoques conducen a un reconocimiento y recompensa de las escuelas
“eficaces” y motivan a las demds escuelas a reproducir las caracteristicas
de dichos establecimientos. Este enfoque elimina también el sesgo en
contra de las escuelas que se encuentran en barrios pobres.

Hasta la fecha, Chile es el pais que mds ha avanzado en el reconoci-
miento y estimulo a dichas escuelas.

Creacion de capacidades y competencia técnica

Fortalecimiento de las instituciones independientes. En la mayoria de los
paises de América Latina seria muy dificil para el gobierno central imple-
mentar un programa de evaluacion directamente en el largo plazo, como se
hizo en Francia. Entre los obstdculos a un sistema de ese tipo se encuentran
los posibles conflictos de intereses, los sueldos insuficientes y los procedi-
mientos de contratacién y administracién inflexibles. Una estrategia mas
apropiada para la regién seria fomentar la creacion de organismos de prue-
bas competentes independientes del gobierno, manteniendo un organismo
gubernamental pequefio, especializado y altamente eficiente en la funcion de
supervisar dichas actividades. Colombia parece haber desarrollado una séli-
da asociacion de este tipo entre el sector publico y el sector privado.

Garantia de conocimientos especializados adecuados e investiga-
cion de apoyo. Si se desea que las evaluaciones sean eficientes como
herramientas para medir lo que se pretende que midan, se requiere un
alto nivel de conocimientos especializados. De lo contrario, es muy facil
que presenten deficiencias: puede que no discriminen adecuadamente
entre los aprendientes; la comparabilidad de un afo al otro puede verse
afectada; las escuelas y regiones pueden engaifiar; el marco de la muestra
puede ser inexacto, con lo cual toda la evaluacién puede resultar inutil;
técnicas analiticas mds sofisticadas pueden mostrar que las supuestas
relaciones “causales” son falsas. Muchos de estos problemas ya han sido
detectados en las evaluaciones hechas por los paises. Por lo tanto, es
esencial capacitar y remunerar adecuadamente a expertos en evaluacion
de curriculos, metodologia de estudios muestrales y técnicas analiticas.
Como se ha hecho en Jordania, es importante consultar a las autoridades
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mdés conocidas y respetadas del mundo en el drea de las evaluaciones, ya
que no existe una metodologia “regional” de pruebas.

Los gobiernos y fundaciones también necesitan fomentar centros de
posgrado de excelencia en el drea de la docencia y la investigacion en la
regién. En especial, existe la necesidad de apoyar las investigaciones
independientes basadas en los datos de las evaluaciones, que constituyen
una rica fuente de informacién sobre todos los aspectos de la educacion
relacionados con los alumnos, los profesores y las escuelas. Para obtener
los mejores resultados, estas investigaciones deben basarse en las técni-
cas analiticas mds modernas. Otro aspecto igualmente importante, es que
los investigadores como asimismo quienes disefian las politicas deben
estar de acuerdo en los objetivos de las investigaciones y estar dispues-
tos a divulgar los resultado, aun si estos son ambiguos o negativos.

Nuevos enfoques

Participacion en los programas de evaluacion internacionales. El
TIMSS ofrece a los paises de América Latina una enorme oportunidad
para el establecimiento de estdndares, la compatibilizaciéon de los cu-
rriculos y los textos escolares, el perfeccionamiento del profesorado y
los avances en el aprendizaje. Toda la region puede obtener beneficios de
los conocimientos especializados y la metodologia del TIMSS.

Actualmente, la IEA tiene planes de duplicar el TIMSS en 1999.
Chile y Brasil ya han expresado su intencién de participar. Los paises
latinoamericanos podrian también tomar parte en el nuevo programa de
educacion civica de la IEA, que serd particularmente importante por los
aspectos relacionados con el fortalecimiento de la sociedad civil en la
region. Actualmente, Chile y Colombia estdn comprometidos con el estu-
dio relativo a la educacion civica.

Como alternativa, los investigadores del TIMSS podrian llevar a
cabo un andlisis de los curriculos en los textos y las pautas curriculares y
compararlos con los curriculos aplicados en otras regiones del mundo.
También podrian hacer el intento de determinar si los exdmenes naciona-
les y otros son compatibles con el curriculo nacional que se pretende
aplicar. La metodologia del TIMSS ya ha sido utilizada para analizar el
contenido curricular, los textos escolares y la pedagogia en Argentina,
Colombia, México y Repiblica Dominicana. Es posible solicitar asisten-
cia técnica en cualquiera de estas actividades tanto a los profesionales
internacionales como a los investigadores regionales del TIMSS.
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Método basado en el universo versus método basado en una
muestra. Antes de emprender una evaluacién del universo, los paises
deben estar conscientes de que esta es una tarea de alto costo y que
requiere una administracion minuciosa por parte de profesionales com-
petentes. También se necesita un sistema de retroalimentacién detallado
y apoyo a las escuelas. En Chile, el costo de la aplicaciéon de pruebas al
universo es de aproximadamente 5 délares por alumno, lo que representa
aproximadamente el 2% de los costos unitarios totales. Incluso esta redu-
cida cantidad puede ser dificil de justificar en los paises con graves
restricciones fiscales y que carecen de fondos para material pedagdgico.

En comparacidn, los estudios muestrales cuestan menos, pero pue-
den proporcionar informacién suficiente para el establecimiento de po-
liticas nacionales y para la identificacion de los problemas de compati-
bilizacién entre el curriculo, los textos escolares y la ensefianza. Sin
embargo, estos estudios requieren precisas técnicas de muestreo y una
administracién rigurosa. Siempre que sea posible, los paises de Améri-
ca Latina también deben utilizar los exdmenes de seleccidon existentes
para efectos de evaluacion.

Pruebas de rendimiento. En los ultimos afios, Estados Unidos ha
ido incorporado cada vez mads las preguntas de interpretacidén abierta en
sus pruebas de rendimiento, en tanto que Europa se ha concentrado en
mejorar la confiabilidad y validez de los instrumentos de medicion. Por
el contrario, la mayoria de los paises de América Latina todavia favore-
cen las evaluaciones del tipo “seleccién multiple”. Los paises de la re-
gion debieran por lo menos explorar los enfoques méds nuevos con res-
pecto a las pruebas. Sin embargo, no podrdn hacerlo si aquellas personas
que califican las pruebas no cuentan con una cabal capacitacion en los
procedimientos pertinentes.

Examenes de competencia minima. Puede que los paises de América
Latina deseen considerar la aplicaciéon de “exdmenes de competencia mini-
ma” para el nivel secundario. Estos ya han sido desarrollados en algunas
partes de Estados Unidos y en Costa Rica, como una manera de estimular
el aprendizaje. Este tipo de exdmenes serian especialmente apropiados
para los paises descentralizados de gran tamafio, como Brasil.

Opciones para los paises mas pequeiios y mas pobres. Los paises
mds pequefios y mds pobres simplemente no cuentan con los conoci-
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mientos técnicos especializados ni los recursos necesarios para imple-
mentar un sistema de evaluacién en forma sostenida. Como lo sugiere la
experiencia de Costa Rica, los conocimientos especializados locales pue-
den ser insuficientes. Por lo tanto, los paises mds pequefios deberian
emprender solo un minimo de pruebas (por ejemplo, solo matematicas e
idioma) en unos pocos grados. Otra opcidén es operar en COnsorcios
(compuestos, por ejemplo, por los paises centroamericanos), hacer uso
de los programas internacionales y aprovechar la asistencia técnica re-
gional (por ejemplo, de Chile y Argentina).

Cooperacion regional. Para fortalecer el proceso de coordinacion
regional serd necesario desarrollar vinculos mds estrechos con la IEA y
con los principales centros de investigacion y desarrollo del mundo en el
drea de las pruebas y evaluaciones, junto con establecer una amplia parti-
cipacién, que incluya las instituciones no gubernamentales, en los foros
y comités regionales. También son necesarios los esfuerzos a nivel regio-
nal para: analizar los resultados de las evaluaciones de la UNESCO/
OREALC de manera de identificar los factores asociados a un alto rendi-
miento, comprender las interacciones entre los objetivos curriculares y el
aprendizaje a través de la medicion de las “oportunidades para el apren-
dizaje” y, lo que es mds importante, identificar y apoyar los centros
regionales de excelencia dedicados a las pruebas, las mediciones y las
investigaciones educacionales.
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ARGENTINA

Fecha de la primera evaluacion:
1993.

Fecha del programa de evaluacion mas reciente:
1995.

Grados evaluados (programa mas reciente):
Grados 2, 3,5y 7 en educacion primaria.

Materias evaluadas:
Matemdticas y lectura y, en el 7° grado, tam-
bién ciencias naturales y sociales.

Muestra o universo:
Universo de estudiantes.

Resultados importantes:
Las preguntas se seleccionaron en base a los
niveles minimos esperados, pero los escolares
respondieron solo el 50% de las preguntas co-
rrectamente; los factores escolares representa-
ron el 40% de la varianza asociada a los punta-
jes en matemdticas.

Tipos de investigaciones realizadas:
Correlaciones simples y tabulaciones cruzadas.

Informacion disponible acerca de los costos:

Elementos técnicos de interés:
Seleccion miiltiple e interpretacion abierta.

Estructura institucional:
Administrado por el Ministerio de Educacién,
pero dado en contrato a diversas instituciones
privadas.

Retroalimentacion:
Programa amplio que entrega informacion acerca
del rendimiento escolar, los perfiles de los alum-
nos, los profesores y los modelos administrativos
asociados al rendimiento; identifica el contenido
con mayor dificultad e incluye recomendaciones
para mejoramientos en la pedagogia.

Impacto sobre las politicas:
Manuales metodolégicos para mejorar el
aprendizaje como asimismo capacitacion en el
servicio basada en los resultados de las prue-
bas distribuidos a todas las escuelas; asistencia
técnica entregada a 24 estados.

Aspectos politicos y otros:

Relacion con programas de evaluacion inter-
nacionales:
Particip6 en el andlisis de curriculos del TIMSS
y emprendid estudios demasiado tarde como
para ser incluidos en el informe; ha entregado
asistencia técnica a Bolivia y Paraguay.

BRASIL

Fecha de la primera evaluacion:
1990.

Fecha del programa de evaluacién mas reciente:
1995.

Grados evaluados (programa mas reciente):
Grados 4 y 8 de la educacion primaria y gra-
dos 2 y 3 de la educacién secundaria (ademds,
Brasil ha iniciado un programa de evaluacion
de todos los estudiantes universitarios).

Materias evaluadas:
Matemdticas y lectura.

Muestra o universo:
Muestra de 90.499 alumnos de 2.289 escuelas
publicas y 511 escuelas privadas.

Resultados importantes:

Los escolares generalmente obtuvieron puntajes
muy por debajo de los niveles de aprendizaje espe-
rados definidos por los profesores, investigadores y
especialistas; los puntajes mds altos se observaron
en el sur del pafs, en las ciudades capitales, en las
escuelas urbanas y privadas y en las escuelas diur-
nas de jornada completa; los estudiantes més jove-
nes, los estudiantes blancos y orientales y los estu-
diantes con profesores con mayor capacitacion
obtuvieron los mejores resultados.

Tipos de investigaciones realizadas:
Correlaciones simples y tabulaciones cruzadas.

Informacion disponible acerca de los costos:

Elementos técnicos de interés:
Seleccion miiltiple.

Estructura institucional:
Administrado por el Ministerio de Educacién,
pero dado en contrato a diversas instituciones
privadas.

Retroalimentacion:
Los informes fueron puestos a disposicién de
la prensa, pero no fueron utilizados por las es-
cuelas mismas.

Impacto sobre las politicas:
A la fecha no se ha tomado ninguna decision es-
pecifica sobre la base del programa de evaluacion.

Aspectos politicos y otros:
No se han considerado en forma adecuada los
usos de los resultados de las evaluaciones en
el drea de las politicas, tales como la concen-
tracion en las escuelas con peor rendimiento.

Relacion con programas de evaluacion inter-
nacionales:
Particip6 en el estudio de la IEA en matemati-
cas y lectura en 1993 y tiene planes de partici-
par en el TIMSS-R.

)

Sin perjuicio de la existencia de programas de evaluacion mds recientes, hay que tener en

consideracién que el documento fue elaborado en 1998.
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CHILE

Fecha de la primera evaluacion:
1981.

Fecha del programa de evaluacion mas reciente:
1991-96.

Grados evaluados (programa mas reciente):
Grados 4y 8.

Materias evaluadas:
Lectura y aritmética en los grados 4 y 8: mues-
tra del 10% en ciencias naturales, historia y
geografia.

Muestra o universo:
Principalmente universal, excepto lo observado
anteriormente.

Resultados importantes:

Los resultados contintian mostrando un bajo ren-
dimiento en las escuelas piblicas municipaliza-
das y en las escuelas rurales. Alta correlacién en-
tre el nivel socioecondmico y el rendimiento; se
han producido significativos mejoramientos en
los puntajes en las escuelas participantes en el
programa de “900 escuelas” que se concentra en
las escuelas con peor rendimiento.

Tipos de investigaciones realizadas:
Correlaciones simples y tabulaciones cruzadas; tra-
bajo analitico mds sofisticado actualmente en curso.

Informacion disponible acerca de los costos:
US$ 5 por estudiante evaluado.

Elementos técnicos de interés:
Seleccion multiple hasta ahora; se considera la
introduccién de mds preguntas de rendimiento,
interpretacion abierta y ensayo; se estd revisando
el método estadistico para asegurar una mayor
confiabilidad de un afio al siguiente.

Estructura institucional:
La capacidad de pruebas ha sido creada por el
Ministerio de Educacion mds que por un organis-
mo auténomo.

Retroalimentacion:
Los informes estdn siendo constantemente sim-
plificados y ajustados a receptores especificos,
especialmente a nivel de las escuelas; los directo-
res de las escuelas, los profesores y los padres
utilizan los resultados de las pruebas; algunos pa-
dres utilizan los resultados de las pruebas para
seleccionar las escuelas; los disenadores del cu-
rriculo nacional estdn utilizando los informes
para revisar el curriculo.

Impacto sobre las politicas:

Los disefiadores del curriculo estdn dando énfasis
al dominio de las materias en las dreas de debili-

dad; se ha continuado con los programas pedagé-
gicos dirigidos a las escuelas de peor rendimiento
(programa de “900 escuelas”).

Aspectos politicos y otros:

El programa estd tan institucionalizado que se
estdn volviendo mds importantes aspectos de
“segundo orden”; por ejemplo, los profesores
podrian estar “ensefiando con miras a la prue-
ba” de manera exagerada y las escuelas podrian
no estar considerando el nivel de pobreza de
los estudiantes.

Relacion con programas de evaluacién interna-
cionales:
Ninguna directamente hasta el momento, pero
existen planes de participar en el TIMSS-R.

COLOMBIA

Fecha de la primera evaluacion:
1990.

Fecha del programa de evaluacion mas reciente:
1994.

Grados evaluados (programa mas reciente):
Inicialmente los grados 3 y 5 y posteriormente
los grados 7y 9.

Materias evaluadas:
Inicialmente matemdticas y lectura; posterior-
mente, también ciencias naturales y sociales.

Muestra o universo:
Solo muestra.

Resultados importantes:

Los niveles cognitivos de los alumnos de los
grados 3 y 5 son bajos comparados con las
expectativas, especialmente en el drea de las
habilidades criticas y reflexivas. Los mejores
puntajes se obtienen en las escuelas urbanas y
privadas, entre quienes han asistido a la ense-
flanza preescolar, no han repetido, tenfan li-
bros en sus casas y tenfan padres con niveles
de educacion relativamente altos; los alumnos
de clases con profesores con mayor nivel de
educacion, disponibilidad de textos escolares,
docentes de sexo femenino, de la escuela nue-
va y de escuelas completas obtuvieron mejores
resultados.

Tipos de investigaciones realizadas:
Correlaciones, tabulaciones cruzadas y algin
andlisis multivariado.

Informacion disponible acerca de los costos:
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Elementos técnicos de interés:
Seleccion miiltiple.

Estructura institucional:
Empresa conjunta entre el Ministerio de Educa-
cion, el Instituto Ser, la Universidad Nacional
de Profesores y el Centro de Estudios Sociales.

Retroalimentacion:
Los informes y resimenes de las investigacio-
nes estdn disponibles pero no son ttiles para la
mayoria de las escuelas y municipalidades de-
bido a la base de la muestra.

Impacto sobre las politicas:
La Ley de Educacién de 1994 incorpora los
resultados de las evaluaciones tales como la
concentracién en la educacion preescolar, la
educacién de los profesores y los textos esco-
lares.

Aspectos politicos y otros:
Se considera que la expansion al universo seria
demasiado cara y superarfa las capacidades
institucionales, pero se ampliard la muestra de
manera de entregar mas informacién a las es-
cuelas y regiones evaluadas.

Relacion con programas de evaluacién inter-
nacionales:
Pleno participante en el TIMSS con informa-
cién de los resultados; tiene planes de partici-
par en el estudio de ciencias sociales de la
[EA.

COSTA RICA

Fecha de la primera evaluacion:
1987.

Fecha del programa de evaluacién mas reciente:
1993-97.

Grados evaluados (programa mas reciente):
Grados 1,3,6,9, 12.

Materias evaluadas:
Grado 1, capacidad de aprendizaje; grados 3, 9
y 12, todas las materias; también muestras so-
bre las capacidades cognitivas y fisicas en di-
versos grados.

Muestra o universo:
Principalmente universo, con excepcion de las
capacidades fisicas y cognitivas y la capacidad
de aprendizaje.

Resultados importantes:
Aldn no se encuentran disponibles para las
pruebas actuales; los resultados anteriores
mostraban que los alumnos tenfan un rendi-

miento muy inferior al esperado en compara-
cién a los objetivos del curriculo nacional; los
alumnos de las escuelas privadas, urbanas y
académicas obtuvieron los mejores resultados.
Los alumnos obtuvieron puntajes progresiva-
mente peores en comparacién con los objeti-
vos del curriculo a medida que aumentaba su
tiempo de permanencia en la escuela.

Tipos de investigaciones realizadas:
Tabulaciones cruzadas simples.

Informacién disponible acerca de los costos:
US$ 1,50-US$ 7,50 por alumno evaluado en
1991.

Elementos técnicos de interés:
Principalmente seleccién miiltiple.

Estructura institucional:
Se estd probando actualmente una empresa de
cooperacion entre el Ministerio de Educacion
y el IIMEC en la Universidad de Costa Rica.

Retroalimentacion:
Los anteriores programas de evaluacion tuvieron
poca difusién; en el nuevo programa, los infor-
mes serdn preparados para multiples receptores.

Impacto sobre las politicas:
Reintroduccién en 1989 de las pruebas nacio-
nales o regionales que representan un alto por-
centaje de las notas finales de los alumnos,
utilizadas como justificacion para el aumento
de los fondos para educacion.

Aspectos politicos y otros:
Enfoque intermitente con respecto a las eva-
luaciones, dependiendo de la actitud de los su-
cesivos ministros de educacion; el actual mi-
nistro estd a favor de las evaluaciones.

Relacion con programas de evaluacién inter-
nacionales:
Ninguna directamente.

MEXICO

Fecha de la primera evaluacién:
1976.

Fecha del programa de evaluacion mas reciente:
1994.

Grados evaluados (programa mas reciente):
Todos los grados de la educacién bésica y se-
cundaria, como también los profesores.

Materias evaluadas:
Matemdticas y lectura en las escuelas; se eva-
1ué a los profesores en las materias y los cono-
cimientos pedagdgicos.
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Muestra o universo:
Universo en 1994, anteriormente muestras.

Resultados importantes:

A medida que los alumnos avanzan en la es-
cuela, obtienen puntajes progresivamente
mds bajos que lo esperado; los puntajes mds
altos fueron obtenidos por los alumnos que
habfan asistido a la enseflanza preescolar, no
estaban repitiendo el afio, asistian a escuelas
urbanas o privadas y tenian padres mejor
educados en dreas urbanas; los nifios de las
escuelas indigenas y comunitarias con insta-
laciones escolares inadecuadas y profesores
con menor capacitacién obtuvieron los peo-
res puntajes.

Tipos de investigaciones realizadas:
Correlaciones simples y tabulaciones cruzadas.

Informacién disponible acerca de los costos:
US$ 35 por alumno en las muestras tomadas
en 1990.

Elementos técnicos de interés:
Seleccién muiltiple.

Estructura institucional:
Administrado por el Ministerio de Educacién
(Secretaria de Educacion Piblica).

Retroalimentacion:
Los informes se entregan a la opinién piiblica
pero no son ficiles de comprender; hasta 1990
los resultados de las evaluaciones tuvieron ca-
rcter confidencial.

Impacto sobre las politicas:
Hasta hace poco ningtin impacto sobre las po-
liticas; las evaluaciones a los profesores estin
relacionadas con el convenio con la asociacién
gremial nacional para mejorar la calidad de la
educacion basica.

Aspectos politicos y otros:
Difusion y utilizacién inadecuadas a nivel de
las escuelas.
Relacion con programas de evaluacion inter-
nacionales:
Pleno participante en el TIMSS, pero en el dl-
timo momento solicité que no se informaran
los resultados.
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Los proximos pasos:
. Como avanzar en la evaluacion
de aprendizajes en América Latina?®)

PEDRO RAVELA
RICHARD WOLFE
GILBERT VALVERDE
JUAN MANUEL ESQUIVEL

INTRODUCCION

Durante la década de los *90, especialmente a partir de 1992, al menos
20 paises de América Latina y el Caribe pusieron en funcionamiento
algin tipo de sistema nacional de evaluacidén de aprendizajes. Este es-
fuerzo se apoya en algunas premisas generales que son ampliamente
compartidas por académicos y responsables de la implementacion de
politicas educativas, tales como:

La educacién es por naturaleza propia una actividad “opaca” en
cuanto a sus resultados, comparada con otras actividades humanas donde
es méas sencillo para la sociedad “ver” los resultados de lo que se hace.
El hecho de que los nifios estén o no aprendiendo lo que se espera no
puede ser percibido directamente por la sociedad y por las familias.

Los juicios que las familias pueden hacerse acerca de la calidad
de la escuela a la que asisten sus hijos, normalmente se basan en
aspectos como el orden existente, el trato que reciben los nifios o la
proposicion de tareas para realizar en el hogar, pero dificilmente tie-
nen una visién clara de los conocimientos y competencias que sus
hijos estdn adquiriendo.

*) Este documento fue originalmente publicado, en versién resumida, por PREAL en agosto
de 1999 en la serie PREAL Documentos N° 20, agosto de 2001.

‘ 02-Ravela y otros 53 8/1/07, 19:31



54 SOBRE ESTANDARES Y EVALUACIONES EN AMERICA LATINA

Los resultados suelen ser “opacos” también para el propio maestro
que, si bien puede tener una visidén cabal acerca de lo que sus alumnos
son capaces de hacer, por lo general no cuenta con una referencia externa
acerca de los conocimientos y competencias que logran adquirir los ni-
fios en otras escuelas del pais o de la region.

Para las autoridades y otros tomadores de decisiones en materia de
politica educativa, ya no son suficientes los indicadores tradicionales
sobre matricula, cobertura, repeticion y desercion. En un contexto en el
que el desafio principal para la politica educativa es como garantizar el
acceso equitativo a los conocimientos y competencias fundamentales
para el desempeiio social, un sistema de evaluacidon que produzca infor-
macion relevante sobre este aspecto adquiere hoy importancia estratégica
para la gestién educativa.

En este sentido, existe un consenso amplio respecto a la necesidad
de contar con mecanismos que permitan producir informacion sobre
lo que efectivamente se ensefia y se aprende en las escuelas, de modo
de dotar de mayor transparencia a los sistemas educativos y hacerlos
mas responsables ante la sociedad. Se asume y espera que esto con-
tribuira a mejorar la calidad de la educacion.

Variedad de experiencias

Las experiencias impulsadas en este dmbito en la Region han tenido
distintos propdsitos y enfoques.

En una buena parte de los casos, la creacién de sistemas nacionales
de evaluacién de aprendizajes ha sido impulsada por los organismos
internacionales de crédito, como parte de sus convenios de préstamo con
los paises. Sin embargo, las caracteristicas concretas que en cada pais
asume el sistema de evaluacién parecen depender mas de las capacidades
técnicas y las decisiones politicas locales que de directivas especificas
de dichos organismos.

En algunos paises, las pruebas se realizan a nivel censal en ciertos
grados, en tanto en otros se trabaja con muestras de escuelas y/o grupos
determinados.

Entre quienes trabajan a nivel censal, unos han optado por publicar
los resultados en la prensa, atribuyendo al sistema de evaluacién la fun-
cién principal de entregar informacién a las familias con el fin de que
exista un control del usuario sobre la gestion escolar. Otros han optado
por devolver la informaciéon a cada escuela con caracter confidencial,
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apostando al uso de la informacién como instrumento de aprendizaje
profesional para los educadores. Algunos paises han desarrollado expe-
riencias de utilizacién de la informacion de resultados a nivel grupal,
como elemento de evaluacién de la labor del maestro y como parte del
sistema de incentivos econdémicos.

Los paises que trabajan sobre la base de muestras suelen presentar
informacién de resultados generales a nivel nacional, con algunos nive-
les de desagregacién por drea geogréfica y tipo de escuela. En algunos
casos se realizan importantes esfuerzos por acompaifar la devolucién de
resultados con materiales de orientacion didactica para los docentes, ex-
plicitando las dreas de menor logro y los problemas de aprendizaje y de
ensefianza que pueden estar involucrados. En otros, después de varios
operativos de evaluacion y varios anos de trabajo, nunca se han dado a
conocer los resultados en forma publica.

Practicamente todos los paises evalian logros en lenguaje y matema-
tica, y existe una importante variedad de situaciones en cuanto a la eva-
luacion de otras dreas del aprendizaje (ciencias naturales, ciencias socia-
les, autoestima, etc.), asi como en cuanto a los grados y niveles
evaluados y la periodicidad de las evaluaciones.

La UNESCO, por su parte, ha impulsado el Laboratorio Latinoameri-
cano de Medicion de la Calidad de la Educacién, que ha permitido desa-
rrollar una primera experiencia de evaluacién internacional en varios
paises de la Region.

Solo como ejemplo de esta diversidad de enfoques, se puede mencio-
nar que Chile ha optado por un esquema de evaluaciones de cardcter
censal con publicacién de resultados en los medios de prensa, con el
objetivo principal de informar a los usuarios acerca de la calidad del
servicio que brinda cada establecimiento; mientras que México ha opta-
do por un sistema masivo pero voluntario para los maestros, con el obje-
tivo principal de usar la informacién como indicador de la calidad del
trabajo del maestro y de alli derivar incentivos de cardcter econémico.
En ambos casos las pruebas que se aplican son absolutamente confiden-
ciales. Uruguay, por su parte, ha adoptado un enfoque centrado en el uso
de la informacién como instrumento de aprendizaje al interior del siste-
ma educativo, priorizando la devolucién de resultados a cada estableci-
miento en forma confidencial y haciendo completamente publicas las
pruebas luego de los operativos. Argentina ha desarrollado evaluaciones
anuales de cardcter muestral, con un fuerte énfasis en la produccion de
“cuadernos” de recomendaciones metodoldgicas para los docentes.
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El panorama sucintamente presentado permite afirmar que se ha
dado un primer paso de enorme trascendencia para la Region: los
sistemas se han instalado en los paises, se ha generado una cierta
capacidad para la implementaciéon de operativos nacionales de eva-
luacién a gran escala, y la sociedad y los cuerpos docentes comienzan
a valorar y comprender la necesidad de este tipo de evaluaciones.

Revision de la experiencia y bisqueda de nuevos caminos

No obstante lo anterior, al cabo de una primera etapa de implantacién de
su sistema nacional de evaluacion, muchos paises se encuentran ingre-
sando en una etapa de evaluacién de su propia experiencia, y de conside-
racion y estudio de nuevas alternativas para el desarrollo y redisefio de
sus sistemas de evaluacidn hacia el futuro.

Ello obedece a la constatacion de tres grandes tipos de insuficiencias
en lo realizado hasta el momento:

e Insuficiente aprovechamiento de la informacién producida por los sis-
temas de evaluacién, lo que tiene como consecuencia el deficiente
impacto de las evaluaciones en el conjunto del sistema educativo.

e Insuficiente calidad y capacidad de evaluacion de aprendizajes com-
plejos en las pruebas que estdn siendo aplicadas.

e Debilidades técnicas en los procesos de desarrollo y validacién de los
distintos instrumentos de medicidn.

De hecho, la mayoria de los sistemas de evaluacién de la Regién
fueron construidos sobre un marco limitado de saberes respecto al disefio
de pruebas, asi como respecto al universo de opciones técnicas posibles,
en un contexto caracterizado por la inexperiencia que habia a principios
de los 90 tanto en los Ministerios de Educacién como en otras institucio-
nes o centros especializados. A ello es preciso agregar el hecho de que
normalmente en las comunidades académicas del mundo educativo en la
Regidn existia un fuerte rechazo, de cardcter mds ideoldgico que técnico,
a cualquier intento de medicion en el drea educativa.

En muchos paises de la Regién ha sido insuficiente la reflexién acer-
ca de los fines especificos que se espera cumplan los sistemas de evalua-
cién dentro de un pais, asi como de las definiciones técnicas mds adecua-
das para cada fin. Como se puede observar en el Recuadro 1, los
sistemas de evaluacidén pueden perseguir distintos fines y es imposible
que un mismo diseflo sirva para satisfacerlos todos.
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RECUADRO 1

Finalidades de los sistemas de evaluacion de aprendizajes

Un sistema nacional de evaluacién de aprendizajes puede proponerse alguna o varias de las
siguientes finalidades:

1. Evaluar la productividad de los maestros para establecer un sistema de incentivos. En
este caso se parte del supuesto de que un modo de lograr que los maestros ensefien mejor y los
nifios aprendan mads, es estableciendo incentivos monetarios o de otro tipo para los maestros
cuyos alumnos exhiben mejores niveles de logro. El papel principal del sistema de evaluacién
es producir informacién sobre los aprendizajes logrados en cada grupo escolar.

2. Brindar a los padres de familia informacion que les permita evaluar la calidad de las
escuelas. En este caso, se espera que el sistema de evaluacién proporcione una medida de la
calidad de la enseflanza que ofrece cada una de las escuelas, de modo que los padres estén en
mejores condiciones para controlar su labor y para elegir la escuela que consideren mejor para
sus hijos. Se supone que esto obligard a las escuelas a esforzarse por mejorar su trabajo.

3. Devolver informacion a las escuelas y maestros para que estos examinen los resultados
de su trabajo. En este caso el sistema de evaluacién debe producir informacién 1til y detallada
sobre lo que los alumnos estdn aprendiendo, para enriquecer la discusion técnica de los docen-
tes y la bisqueda de nuevos caminos para mejorar la prictica pedagdgica.

4. Establecer la acreditacion de los alumnos que finalizan un determinado nivel de ense-
flanza. En este caso, la evaluacion debe permitir decidir si un estudiante individualmente
considerado, ha logrado los conocimientos y competencias indispensables para completar cier-
to nivel de ensefianza y obtener el certificado correspondiente.

5. Seleccionar u ordenar a los estudiantes. El sistema de evaluaciéon puede tener como
objetivo ya no constatar si los alumnos dominan ciertos conocimientos y competencias, sino
simplemente ordenar o jerarquizar a un conjunto dado de alumnos de acuerdo a sus niveles de
dominio, por ejemplo, con vistas a un proceso de seleccién para el ingreso a distintas modali-
dades de educacién superior o de formacién para el trabajo.

6. Informar a la opinion publica y generar una cultura de la evaluacion. Aqui el propdsito
principal de la evaluacion es producir informacién adecuada para rendir cuentas periddica-
mente ante la opinién puiblica de un pais acerca de la marcha del sistema educativo, en
términos de los niveles de aprendizaje que alcanzan los estudiantes en diferentes areas disci-
plinarias y niveles del sistema, y su evolucidn a lo largo del tiempo. Esto ayuda a generar una
cultura de evaluacion del sistema educativo en la sociedad en general.

7. Contribuir a establecer estdndares de calidad para el sistema educativo. El sistema de
evaluacién puede tener como propdsito explicito o implicito dar una sefial a las escuelas y
maestros acerca de qué conocimientos y competencias se espera que los alumnos dominen al
finalizar un grado o nivel de la enseflanza o, en caso de que los mismos estén explicitamente
definidos bajo la forma de estdndares o indicadores de logro, evaluar el grado en que los
mismos se alcanzan, a modo de mecanismo de control de la calidad del sistema educativo.

8. Construir un “mapa de situacion” del sistema educativo con el fin de identificar dreas
prioritarias de intervencion y tipos de intervenciones necesarias. La evaluacién nacional de
aprendizajes puede servir para detectar las regiones, distritos o establecimientos en que las
dificultades para lograr los aprendizajes esperados son mayores, con el fin de facilitar el
disefio de estrategias de intervencion focalizadas y apropiadas. Del mismo modo, puede servir
para identificar regiones, distritos o establecimientos con resultados especialmente buenos,
con el fin de conocer y difundir sus modos de trabajar.
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9. Evaluar el impacto de politicas, innovaciones o programas especificos. En el marco de los
procesos de reforma y cambio educativo en curso en todo el mundo, los Ministerios de Educa-
cion desean contar con informacién sobre los resultados de un nuevo curriculo que ha sido
implementado en un conjunto de escuelas, un plan de capacitacion de maestros o una inversion
en nuevos materiales didacticos.

10. Realizar estudios de tipo costo-beneficio. Una expectativa que muchas veces existe es que
los sistemas de evaluacién proporcionen informacion util para evaluar los costos y beneficios
en términos de inversion econdmica y resultados educativos de distinto tipo de intervenciones.
Se busca por este camino apoyar los procesos de toma de decisiones, con el fin de que los
recursos disponibles sean utilizados de manera efectiva y eficiente.

11. Contribuir a la generacion de conocimiento. Los sistemas de evaluacién de aprendizaje
generan importantes bases de informacion itiles para investigaciones que contribuyan a la
acumulacion de conocimiento sobre el funcionamiento de los sistemas educativos, las practi-
cas de ensefianza, el impacto de las variables sociales sobre el aprendizaje de los nifios y los
tipos de intervenciones mds efectivos para mejorar los aprendizajes.

Muchos paises han trabajado a partir de un propédsito general de infor-
mar sobre los resultados del sistema educativo para contribuir a su mejora-
miento, pero sin disefiar una estrategia mds especifica. Por otra parte, es
bastante comun que las autoridades ministeriales comiencen a demandar,
sobre la marcha, que las evaluaciones sirvan para nuevos propdsitos o que
aporten informacidn para fines para los que no fueron disefadas.

Asimismo, normalmente no se cuenta con un plan de trabajo detalla-
do de largo plazo respecto al desarrollo del sistema de evaluacion y sus
objetivos, que permita diseflar las estrategias adecuadas a los diferentes
tipos de fines y ordenar las decisiones técnicas sobre la conformacién de
las bases de datos, la conformacién de los bancos de items y la compara-
bilidad de las evaluaciones, entre otras cosas.

En el presente, sin embargo, parecen estar dadas las condiciones
para realizar un “salto cualitativo” en materia de evaluacion, una
vez que se ha transitado por las primeras experiencias, que se ha
superado la preocupacion inicial por las enormes exigencias de la
implementacion de los operativos de medicion a gran escala, y que
existen sistemas funcionando que permiten debatir el tema ya no en
abstracto, sino a partir de experiencias en marcha.

Dar un “salto cualitativo” exige desarrollar un proceso de estudio y
anélisis en dos grandes planos, intimamente relacionados entre si:
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e La discusion sobre las opciones de politica en materia de evaluacion
nacional de aprendizajes: qué impactos especificos se espera que ten-
gan los sistemas de evaluacidn en el sistema educativo, més alla de la
definicidn genérica de la responsabilidad ante la sociedad y la mejora
de la calidad.

e La discusion sobre las opciones técnicas: qué abanico de tipos de
pruebas, instrumentos complementarios, procesamientos y andlisis de
informacién existen y cudles son los mds adecuados para los fines
propuestos.

Propoésitos de este documento

El presente documento pretende aportar a la reflexiéon sobre la relacion
entre las finalidades de politica educativa que los sistemas de evaluacion
pueden proponerse y sus implicaciones técnicas. A través del mismo, se
espera enriquecer el repertorio de alternativas disponibles a la hora de
reflexionar sobre los rumbos a seguir por los sistemas de evaluacién de
aprendizajes de la Region en el futuro.

El documento fue elaborado en el marco de un Taller de Trabajo
convocado por GRADE, el cual se desarroll6 en Lima (Perti) entre el 17
y el 20 de agosto de 1999. Se convocé a un conjunto de especialistas en
el tema con conocimiento directo de distintos sistemas nacionales de
evaluacién de la Region, asi como de los dilemas, opciones y revisiones
a las que muchos de los paises se han visto enfrentados.

Cuatro grandes temas o problemas fueron seleccionados en el Taller
para organizar el documento, a cada uno de los cuales corresponde un
capitulo del mismo:

1. El problema del diseiio global del sistema nacional de evaluacion.
Se intenta ofrecer una vision sistemadtica acerca de la relacién entre los
diversos fines del sistema de evaluacion y las decisiones técnicas rela-
cionadas con la cobertura de las mediciones, tanto en términos pobla-
cionales (tamafio de las muestras y/o censo) como en términos de con-
tenidos (nivel de detalle de los conocimientos y competencias a evaluar
dentro de un drea o disciplina). Junto con abordar este tema en el
primer capitulo, se analiza en el capitulo quinto la relacion entre los
fines del sistema de evaluacion y los modos de reportar los resultados,
y se presenta un conjunto de alternativas técnicas para esos efectos.
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2. El problema de la validez de los instrumentos de medicion. Un
tema hasta ahora insuficientemente atendido por los sistemas nacio-
nales de evaluacion de la Regidn, que estd directamente vinculado
con su valor como insumo para la toma de decisiones.

3. El problema de los paradigmas de construccion de pruebas de
medicion de aprendizajes o logros. Se examinan las caracteristicas,
exigencias, posibilidades y limitaciones que caracterizan a los para-
digmas de pruebas referidas a “normas” y pruebas referidas a “crite-
rios”, y se reflexiona sobre el problema de la validez en cada uno de
los paradigmas.

4. El problema de los factores “asociados” a los resultados escolares.
La mayor parte de los sistemas de evaluacién de la Regidn, junto con
la aplicacién de las pruebas, recogen un importante volumen de infor-
macion de caracter contextual, tanto sobre las caracteristicas socio-
culturales de los alumnos como sobre las propias escuelas y maestros.
Sin embargo, este tipo de informacién es escasamente difundida y
poco utilizada en el andlisis de los resultados de aprendizaje.

El documento fue elaborado a través de aproximaciones sucesivas de
discusion colectiva, redaccién individual por parte de los participantes,
lectura y discusién de lo producido, y un nuevo proceso de redaccién
individual. Se realizaron tres ciclos de este tipo durante el Taller y luego
se continud con ajustes y correcciones durante un mes.

Si bien todos los contenidos del documento fueron discutidos en
forma colectiva, la redaccién de cada uno de los capitulos estuvo a cargo
de una persona que se indica junto al titulo de cada capitulo. Participaron
también Patricia Arregui y Santiago Cueto en las instancias de discusién
colectiva del trabajo y en la revisién de los sucesivos borradores.

Es el deseo de todo el grupo de trabajo que el documento sea ttil para
enriquecer la discusion sobre los sistemas de evaluacién de aprendizajes
en la Region y para ampliar la mirada hacia el futuro en un 4rea estratégi-
camente central para el mejoramiento de los sistemas educativos.
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CAPITULO I
EL DILEMA DE LA “GRANU,LARIDAD” EN EL DISENO DEL
SISTEMA DE EVALUACION: COBERTURA CURRICULAR
VS. COBERTURA POBLACIONAL

Richard Wolfe™

En las evaluaciones nacionales, ;es preferible trabajar
con muestras o hacerlo a nivel censal?

(Es preferible emplear una tinica prueba o diferentes
formas con distintos items?
(Con qué grado de desagregacién es posible y
deseable reportar los resultados?
(Con qué grado de profundidad es posible y deseable medir
los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos?

(Es adecuado el modo en que los disefos de los sistemas
de evaluacién toman en cuenta todos estos aspectos?

INTRODUCCION

Los disefios de los sistemas nacionales de evaluacién educacional en
América Latina son muy variados y sus caracteristicas dependen de las
filosofias, estructuras, costumbres burocraticas e historias de la educa-
cion especificas de cada pais, de las etapas de reforma educativa en que
se encuentren y de los estados de desarrollo de la investigacion y planifi-
cacion educativa.

Pero al mismo tiempo, cuando se examinan en detalle los diferentes
sistemas de evaluacién, se observan algunas caracteristicas comunes de-
rivadas del hecho de tener objetivos fundamentales y requerimientos téc-
nicos similares.

™ Richard Wolfe. Especialista en medicion, evaluacion y estadistica educacional, graduado
de la Universidad de Chicago. Actualmente es Profesor Asociado del Departamento de
Curriculo, Ensefianza y Aprendizaje del Ontario Institute for Studies in Education de la
Universidad de Toronto, Canadd. Ha asesorado en las dreas de su especialidad a varias
instituciones gubernamentales e internacionales en las Américas.

‘ 02-Ravela y otros 61 8/1/07, 19:31



62 SOBRE ESTANDARES Y EVALUACIONES EN AMERICA LATINA

El propoésito de este capitulo es examinar un asunto critico en el
disefio de los sistemas nacionales de evaluacién: las cuestiones sobre
la denominada “granularidad”, es decir, la cantidad de detalle con
que el sistema recoge y luego reporta los datos. Por ejemplo, puede
haber enormes diferencias en el costo y en el modo de utilizacion entre
sistemas de evaluacién que solo proporcionan resultados nacionales y
aquellos que suministran resultados de todos los estudiantes o escuelas
individualmente. De igual manera, puede haber grandes diferencias entre
las evaluaciones que dan informacién general sobre temas amplios —tales
como los logros en matemadticas o lenguaje— y aquellas que brindan in-
formacién detallada sobre lo que los estudiantes pueden y no pueden
hacer en esas asignaturas.

Para analizar el tema de la granularidad es necesario abordar sus dos
dimensiones: quién es evaluado y qué es evaluado.

. Quién es evaluado?

Si bien los estudiantes —y a menudo los padres, los profesores, los
directores escolares y otros— son las fuentes primarias de datos en un
sistema de evaluacién educacional, no suelen ser la principal unidad para
la cual se calculan los resultados y se hacen los reportes, salvo en los
casos en que se trata de exdmenes de certificacion o graduacién. La
granularidad de los reportes, es decir, la unidad més pequefla respecto a
la cual se brinda informacidon sobre sus resultados, suele establecerse en
niveles superiores de la estructura educativa.

En los sistemas de evaluacion de América Latina, cominmente se
encuentran los siguientes niveles de andlisis y de reporte:

e Poblaciones nacionales (o internacionales), tales como la poblacién
de escolares matriculados en tercer grado de educacion primaria.

e Los principales estratos definidos educacional, politica y socialmente,
tales como estudiantes en escuelas publicas, en las escuelas rurales, o
estudiantes en programas bilingiies.

e Principales divisiones regionales, tales como regiones geograficas,
provincias, o estados.

e Jurisdicciones menores, tales como ciudades o municipalidades.

e Escuelas.

e Salones de clase (o profesores).

e Estudiantes.
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Ademads de la seleccidn entre estos niveles de reporte, en todos los
niveles se diferencia segtin el grado escolar.

La eleccidn del nivel o los niveles de reporte deberia depender del
objetivo y de los usos del sistema de evaluacién. También deberia
determinar la metodologia general para llevar a cabo la evaluacion.
Por ejemplo, si se van a devolver los resultados a cada estudiante o si
cada profesor o escuela va a ser calificado individualmente, es obvio
que se necesita una aplicacién censal. Por otro lado, si solo son nece-
sarios los resultados nacionales o los principales resultados subnacio-
nales para rastrear la productividad general y el cambio en el sistema
educacional, se puede usar una encuesta por muestreo, lo cual es
mucho mds econdémico.

En efecto, existe una relacion sumamente importante entre la
granularidad del reporte y su costo. Cuanto méas detallada informa-
cion se requiera, mas costoso es suministrarla. Es un hecho basico del
muestreo estadistico que el tamafio requerido de una muestra para un
nivel dado de precisidn es principalmente una funcién del tamafio de la
muestra y no, como intuitivamente muchos pensarian, del tamafio de la
poblacion. Por ejemplo, si es necesario obtener informacién igualmente
precisa para cada provincia de un pais, entonces los requerimientos de
tamafo de la muestra serdn igualmente altos para las provincias con
pocos estudiantes como para las provincias con muchos estudiantes. El
tamafo de la muestra agregada serd muy grande en comparacién con lo
que seria necesario si el tinico requerimiento fueran estadisticas naciona-
les precisas. Por otra parte, un muestreo proporcional o una muestra
simple al azar rinde buenos resultados generales y resultados razonables
para amplias subpoblaciones (e.g., grandes provincias), pero obtener una
alta precision para pequefas subpoblaciones requiere un sobremuestreo
c0stoso.

. Qué es lo que se evalia?

(Con qué tipo de detalle se calculan y presentan los resultados del poten-
cial dominio de contenido? Este es otro aspecto de la granularidad en el
diseno de los sistemas de evaluacién, que también tiene conexiones im-
portantes con los objetivos de un sistema de evaluacion e implicancias
para la metodologia.

En los diferentes tipos de sistemas de evaluacion, nos encontramos
con estos niveles de reporte de la informacion:
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e Resultados globales, incluyendo matricula, participacién en la evalua-
cién, sin una verdadera evaluacion de contenidos.

 Exito o fracaso en general, culminacién del plan de estudios, gradua-
cioén, certificacidn, tal vez basados en evaluaciones de diferentes asig-
naturas y otra informacion.

* Puntajes en asignaturas, tales como el logro general en matemadticas o
en lenguaje.

* Puntajes en dreas de asignaturas, tales como solucién de algoritmos,
dlgebra, o geometria en matemdticas y comprension de lectura, expre-
sién escrita o convenciones gramaticales en lenguaje.

* Logro de niveles particulares de desempefio en diferentes estdndares
en un area o asignatura, tales como la competencia para aplicar méto-
dos geométricos en la solucién de problemas de distancia, o interpre-
taciones a nivel de principiante en lecturas literarias.

* Estadisticas de respuestas para items especificos, tales como el por-
centaje correcto en un item de opcién mdaltiple o el porcentaje de
calificaciones que se sitdan en cada nivel de una tarea de desempefio.

e Registro detallado de las respuestas a una prueba, incluyendo patro-
nes de distribucion de las respuestas a los items, transcripciones de
desempeiios o resultados cognitivos en laboratorio.

La granularidad del contenido de una evaluacion determina fuer-
temente nuestra capacidad de interpretar y comprender la calidad
del logro educacional y de tomar medidas para mejorarla. Por ejem-
plo, los resultados generales de logro respecto a un plan de estudios
pueden ayudar a localizar dreas de éxito general relativamente alto o
bajo (por Ej., mejores escuelas o tipos de escuelas). Pero un conocimien-
to mds detallado de la substancia y el contenido de esos logros permite
evaluar la importancia y las consecuencias de tales diferencias, y legiti-
mara, a su vez, medidas tales como la seleccidén o el establecimiento de
incentivos.

La granularidad del contenido también determina nuestra capa-
cidad para usar informacion de la evaluacion para disefiar ajustes al
curriculo y a la ensefianza. Con informacién detallada y en profundidad
acerca de los contenidos, se puede llegar a comprender cudles aspectos
de un currlculum son aprendidos exitosamente y se pueden hacer reco-
mendaciones especificas sobre la secuencia curricular y las précticas de
ensefianza. Ello implica un desplazamiento de preguntar cudnto saben
los estudiantes a preguntar qué saben y qué son capaces de hacer.
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Las evaluaciones de grano mdas fino son generalmente més costosas,
porque el nimero de items requerido para cubrir en detalle un drea de
contenido es alto. Primero, habrd un nimero relativamente grande de
subcontenidos dentro de un drea de contenido. Por ejemplo, en matema-
ticas tenemos dreas generales como aritmética, geometria o dlgebra, y
dreas mds especificas tales como fracciones, adicién de fracciones, for-
mas geométricas, congruencia, series y secuencias. Segundo, cada sub-
contenido requiere un numero suficiente de items, tal vez cinco o diez,
para suministrar una muestra adecuada de los posibles desempefios o
niveles de desempefo. Asimismo, en la evaluacién serd necesario contar
con una muestra adecuada de respuestas de los escolares a cada uno de
los {tems.

El requerimiento de un nimero minimo de items tiene un funda-
mento sustantivo y otro estadistico. En cuanto a lo sustantivo, se nece-
sita ver un numero suficiente de ejemplos de lo que es dificil y de lo
que es facil para comprender los tipos de conocimiento y destrezas que
poseen los estudiantes. Estadisticamente, se necesita obtener una buena
medida del desempefio promedio de los estudiantes, de la variacion
entre los items y de la interaccion entre los items y los estudiantes
(algunos estudiantes hacen algunas cosas bien, otros estudiantes hacen
otras cosas bien).

Por otro lado, una muestra relativamente pequefia de contenidos y de
items puede ser suficiente si el proposito del reporte es suministrar unos
promedios simples que resumen la situacion en un dominio de conteni-
dos, aunque ello no constituiria un diagnéstico del curriculo.

Otra cuestion es que la evaluacién de estdndares educacionales im-
portantes requerird a menudo determinar si los estudiantes pueden lle-
var a cabo tareas complejas e integradas. Por ejemplo, en matemadticas
no basta con interesarse solo si los estudiantes pueden sumar o restar,
sino mds bien si pueden usar la aritmética en contextos novedosos y
realistas para resolver problemas. Desde la perspectiva de la evalua-
cion, este aspecto es simultineamente de “grano grueso”, porque se
refiere a un estdndar general de la educacidén y atraviesa diferentes
contenidos y dreas; y de “grano fino”, porque requiere la definicién de
tareas de desempeiio particulares y la recopilacidn, calificacién y anéli-
sis de registros de desempefio.
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TIPOLOGIA DE SISTEMAS DE EVALUACION

A partir de estas dos dimensiones de la granularidad —quién es evaluado
y qué es evaluado— se puede definir una tipologia de sistemas de evalua-
cién cuya granularidad se grafica en la Figura 1.

A.

w

Estadisticas educacionales. Representan una forma simple de siste-
ma de evaluacién, comin a todos los paises. La mayoria de las esta-
disticas educacionales contemplan cantidades de estudiantes (tal vez
diferenciados por grado, sexo, inicacién de repetidor o promovido);
informacion respecto adonde se ubican los estudiantes (en escuelas,
distritos y niveles mds altos del sistema educativo). Estas estadisticas
suelen ser recopiladas mediante una metodologia de censo, puesto
que todos los estudiantes y escuelas deben ser contabilizados y se
requiere una desagregaciéon muy fina de la ubicacién. Sin embargo,
no hay ningin contenido que diferenciar.

Programas de evaluacion y certificacion. Desde la perspectiva de la
granularidad, un programa de este tipo estd muy cercano a un sistema
de estadistica educativa, pero refinado en ambas dimensiones (el qué y
a quién). El reporte de los datos se extiende hasta el nivel del indivi-
duo. Hay, ademads, una medicion apropiada de contenidos, otorgada por
una prueba de graduacion o salida. Una mayor desagregacion de los
contenidos puede ser deseable, pero no es esencial. Puede también
realizarse un resumen estadistico a distintos niveles de la jerarquia
educacional por requerimiento administrativo. Los programas de eva-
luacidén y certificacion son realizados de manera censal en las poblacio-
nes afectadas. A menos que haya un propésito secundario de diagndsti-
co del éxito o fracaso estudiantil, o criterios multiples para la
certificacidn, hay poco interés en la diferenciacié